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LA NEGOCIATION COLLECTIVE DANSLE CASDESENTREPRENEURS
INDEPENDANTS: LA LOI SURLE STATUT DE L'ARTISTE EST-ELLE UN MODELE
A SUIVRE POUR LESAUTRES SECTEURS INDUSTRIELS? *

I ntroduction

Depuis au moins I'époque de la Révolution indudtrielle, lacommon law distingue le contrat
demploi et le contrat de louage de services (arrangement par leque une personne effectue un travail
pour une autre). Le terme « employé » aservi a décrire les personnes liées par un contrat demploi,
tandis que ceux qui Signent un contrat de louage de services sont généralement considérés comme des

entrepreneurs indépendants.

Dans le contexte syndica et en matiere demploi, il éait important en droit de distinguer les
employés des entrepreneurs indépendants. Par exemple, al'égard des premiers, les employeurs sont
asjettis a des obligations | égales rel ativement aux retenues et aux déductions, notamment au titre de
I'assurance-emploi, des cotisations aux régimes de retraite et d'assurance-mdadie ains que des impots
aur le revenu. Le légidateur accorde aux employés le droit de recevoir une indemnité de départ et, dans
certainsterritoires ou provinces, il les protege contre tout congédiement injudtifié. Un entrepreneur
indépendant, en revanche, doit Sappuyer sur le droit des contrats lorsque I'autre partie met fin a ses
services prématurément. Seules les personnes ayant le statut d'employé peuvent auss exercer le droit
de sorganiser et de négocier collectivement; les entrepreneurs indépendants qui tentent de le faire

risquent d'ére accusés datteinte ala liberté du commerce au sens deslois contre les coditions.

* Cetexte est une traduction du document écrit en anglais, «Collective Bargaining for
Independent Contractors: |s the Status of the Artist Act aModd for Other Industrial Sectors?», par
M€ Elizabeth MacPherson. |l est reproduit en frangais avec lapermission de |’ auteur.



2

Dans le présent document, nous examinerons les dispositions de laLoi sur le statut de I'artiste
au Canadal, premier texte |égidatif nationa a ériger un cadre pour la négociation collective dans le cas
des entrepreneurs indépendants. Nous nous demanderons ensuite S un régime semblable peut ére

gppliqué a dautres secteursindudtriels et devrait I'étre.

LalLoi sur lestatut del'artiste
Antécédents |égidatifs

En 1992, le Canada est devenu |e premier Etat au monde & édicter un cadre expressément
concu pour accorder des droits de négociation collective a des entrepreneurs indépendants, soit la Loi
sur le statut de I'artiste (la« Loi »). Ce texte Sapplique aux entrepreneurs indépendants
professonnelsqui :

(i) sont des auteurs d'oeuvres artistiques, littéraires, dramatiques ou musicales au sens
delalLoi sur ledroit d'auteur, ou des rédisateurs d'oeuvres audiovisudles,

(ii) représentent, chantent, récitent, déclament, jouent, dirigent ou exécutent de quelque
maniére que ce oit une oeuvre littéraire, musicae ou dramatique ou un numéro de
mime, de variétés, de cirque ou de marionnettes,

(iii) faisant partie de catégories professonneles établies par reglement, participent ala
création dans les domaines suivants : arts de la scene, musique, danse et vari&tés,
cinéma, radio e tédévision, enregistrement sonores, vidéos et doublage, réclame

publicitaire, méier dart et arts visuels?.

1 L.C. 1992, ch. 33, et ses modifications.

2 1bid., al'd. 6(2)b). Le 22 avril 1999, un réglement pris en application du sous-
dinéa 6(2)b)(iii) dargissait laportée delaLoi aux entrepreneurs indépendants faisant partie de



Laloi fasat suite ades pressons intenses exercées par les milieux culturels dansle but de
faire reconnaitre ce qui condtituait, & ce moment-la, des conditions de travail sans comparaison. En
1993, quelque 156 600 Canadiens, soit juste un peu plus de 1 % de la population active, éaent
classés comme « travailleurs culturels » par Satistique Canada®. La proportion de travailleurs
autonomes dans le secteur culturel est deux fois plus éevée que dans la population active en généra
(29 % par rapport a 15 %) et 40 % des travailleurs culturels possédaient au moins deux emplois. Le
revenu moyen des artistes au Canada ressortait a 25 400 $ en 1993, tandis que lamédiane se chiffrait &
19 400 $, bien que 45 % des travailleurs culturels a@ient obtenu au moins un dipldme universitaire,
comparativement a 15 % pour I'ensemble de lamain-d'oeuvre canadienne. En moyenne, seulement

80 % du revenu des artistes provenaient de réalisations artistiques.

Méme s plusieurs conventions et recommandetions de I'Organisation internationae du travall

(OIT) reconnaissent les droits des travailleurs en généra®, ces normes permettent des dérogations ou

professions dont I'exercice contribue directement ala conception de la production et consste a
effectuer des activités décrites dans |es catégories professionnelles suivantes :

a) conception de I'image, de I'éclairage et du son;

b) conception de costumes, coiffures et maguillages,

C) scénographie;

d) arrangements et orchestration;

€) recherche aux fins de productions audiovisudles, montage et enchainement
(voir : Reglement sur les catégories professionnelles (Loi sur le statut de I'artiste), DORS/99-191,
Gazette du Canada, partie Il, volume 133, no 10, page 1248 (12 mai 1999)).

3 Toutes les données de Statistique Canada sont tirées de I'ouvrage Tendances sociales
canadiennes, 87-004, automne 1995.

4 Par exemple, laConvention sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical de
1948 (r° 87); laConvention sur le droit d'organisation et de négociation collective de 1949
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excluent méme expressament les artistes en raison des conditions spéciaes entourant |'activité artistique.
Cette stuation a pousse |'Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture
(UNESCO) a adopter une recommandation concernant le statut de I'artiste en octobre 1980; cette
recommandation visait a é&endre et a compléter le champ d'application des conventionsde I'OIT>. Le
préambule de la recommandation souligne que les arts, dans leur sensle pluslarge et le plus concret,
font partie intégrante de lavie et que, afin dassurer la protection, I'essor et ladiffusion de laculture, il
est nécessaire et gpproprié pour les gouvernements de contribuer ala création et au maintien d'un
climat qui soit propice autant alaliberté dexpression artistique qu’ a l'établissement de conditions
matéridles facilitant |'épanouissement du talent créetif. Les Etats signataires, dont le Canada, ont
convenu denvisager lamise en oeuvre d'un large éventail de politiques en vue de reconnaitre et
d'encourager lapromation du role de I'artiste professonndl dans la société, y compris par des mesures
de financement, laformation, I'octroi d'un statut professonnd aux artistes et I'accés a des programmes

sociaux, notamment |'assurance-maladie, les régimes de retraite et I'assurance-emploi.

Aprés lasignature de la recommandation de Belgrade par le Canada, des organisations
représentant diverses disciplines ont fait pression sur les autorités fédérales et provinciales pour queles

trouvent des solutions |égidatives en vue de régler la Situation économique et socide précaire des

(n° 98); la Recommandation sur les conventions collectives, 1951 (n° 91) et la Recommandation
sur la conciliation et I'arbitrage volontaires, 1951 (rf 92).

> Recommandation sur le statut de |'artiste, adoptée par la conférence générde de
I'UNESCO lors de sa vingt-et-uniéme session (Belgrade, 27 octobre 1980), ci-aprés la
« recommandation de Belgrade ».
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atiges ala pige. Au moyen d'ententes de reconnai ssance volontaire, des associations d'artistes comme
I’ American Federation of musicians of the United Statesand Canada, I’ Alliance of Canadian Cinema,
Tdevison and Radio Artists (ACTRA), la Canadian Actors Equity Association et I'Union des Artistes
ont, au fil desans, réuss anégocier des contrats établissant des normes de base pour leurs membres.
Cependant, sans fondements |égidatifs encadrant la reconnai ssance volontaire des associations de
travailleurs alapige, ces organisations couraient le risque de voir leurs activités assmilées a une ateinte
alaliberté de commerce en vertu des|lois contre les coditions. Néanmoins, leur degré de réussite
montre bien que la négociation collective peut porter fruit dansle monde du travail alapige. Ces
associations d'artistes ont énormément intensifié leurs efforts en vue d'obtenir |a reconnaissance
juridique apres une décision rendue en 1982 par le Consail canadien des relations du travail (CCRT),
qui goutait aux unités de négociations constituées d'employés représentés par des syndicats accrédités®
un certain nombre demployés ala pige de ladivison des services francais de Radio-Canada qui étaient
des membres de I'ACTRA et de I'Union des artistes vises par des conventions collectives issues

d'ententes de reconnai ssance volontaire.

En 1986, le ministre des Communications dors en poste au fédérd, Marcd Masse, amis sur
pied un groupe de travail préside par Paul Siren et Gratien Gélinas, charge d'entreprendre de vastes
consultations aupres des professions artistiques du Canada et de rédiger un plan d'action qui permettrait

damdiorer les conditions de vie des artistes du Canada. Le groupe de travail afait rgpport au ministre

® Décision du CCRT rf 383: Société Radio-Canada (1982), 44 di 19; 1 CLRBR (NS) 129.



le 27 ao(t 1986 et recommandait, entre autres, que le gouvernement éablisse sans déa un comité
consultetif nationd sur le Satut de l'artiste et

Que le Parlement du Canada |&gifere, dés la prochaine session parlementaire, pour
reconnaitre |es organisations représentant | es artistes professonnels autonomes comme
agents de négociaion collective. Cela devrait comprendre les mécanismes adminigretifs

nécessaires pour |'application de cetteloi.”

Bien que le minigtre des Communications ait effectivement éabli un comité consultatif sur le
datut de l'artiste, le gouvernement fédéral n'a pris aucune mesure rapide pour donner suite ala
recommandation concernant la solution |égidative. Toutefois, en 1987 et 1988, I' Assemblée nationde
du Québec a adopté deux lois visant la condition de I'artiste qui relévent de la compétence provinciae,
soit laLoi sur le statut professionnel et les conditions d'engagement des artistes de la scéne, du
disque et du cinéma et laLoi sur le statut professionnel des artistes des arts visuels, des métiers
d'art et dela littérature et sur leurs contrats avec les diffuseurs®. Lapremiére &ablissait un
processus de reconnai ssance des associ ations d'artistes représentant les personnes qui offrent leurs
services, atitre de créateurs ou dinterpretes, dans les domaines du théétre, du théétre lyrique, dela
musique, de la danse et des variétés, du film, du disgue et des autres modes d'enregistrement du son, du
doublage et de I'enregistrement d'annonces publicitaires. La reconnaissance par I'organisme charge

d'appliquer laLoi confere al'association dartistes le droit de « négocier une entente collective, laquelle

" Paul Siren et Gratien Gélinas, Rapport du Comité d’ études sur le statut de I’ artiste,
(Ottawa, Approvisionnement et Services Canada, 1986), recommandation 16a).

8 L.Q. 1987, ch. 72, et ses modifications, et L.Q. 1988, ch. 69, et ses modifications,
respectivement.
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doit prévoir un contrat-type pour la prestation de services par les artistes »°. La deuxiéme loi Sapplique
aux artistes qui créent des oeuvres aleur propre compte dans les domaines des arts visuels, des métiers
darts et delalittérature; elle prévoit égaement la reconnaissance des associations d'artistes
représentant des personnes qui évoluent dans ces disciplines, mais elle accorde une plus grande
importance au contenu des contrats intervenus entre ces créateurs et |es diffuseurs de leurs oeuvres. La
négociation d' « ententes collectives », énoncant les conditions minimales de diffuson et des « contrats

types » est permise mais n'est pas considérée comme un but premier des associaions d artistes.

Si I'on se reporte alaraison d'ére de larecommandation formulée par 'UNESCO en 1980, il
n'est pas surprenant que la province de Québec ait été la premiére areconnaitre et a appuyer les
atigesaing que leurs associations. En effet, cette province est consciente depuis longtemps, d' une
part, que la préservation de la culture dépend entiérement de la contribution des artistes, et d’ autre
part, que lavigueur aing que lavitaité des arts sont tributaires, notamment, du bien-&re individuel et
collectif des artistes. L'importance de la culture pour I'identité nationale est auss reconnue par le
gouvernement canadien, comme en témoigne I'ingstance dont font preuve les autorités fédérales afin de
soudtraire la culture de I'application des accords de libre-échange comme I'ALENA et des négociations
internationa es entourant la signature de I'Accord multilatéral sur I'investissement (AMI). L'échec des
efforts déployés par les provinces de common law du Canada dans le but d'adopter des dispositions

|égidatives gppuyant les artistes qui relévent de leur compétence est sans doute atribuable aun point

°L.Q. 1987, ch. 72, art.24.



de vue répandu, le méme gqu'on retrouve aux Etats-Unis, suivant lequel la culture n'est quune autre

indudtrie, celle des arts et du divertissement, plutét qu’ un dément fondamenta de la survie d'une nation.

En 1988, le Comité consultatif fédéral sur le atut de l'artiste, congtitué dans la foulée du
rapport Siren-Gélinas, arédigé un projet de «code canadien des artistes» quiil a présenté au ministre
des Communications en juin de cette méme année. Le Comité permanent de la Chambre des
communications et de la culture a commandeé sa propre recherche sur le statut de l'artiste et exprimé
son intéré pour le sujet al'intention du ministre des Communications. A l'invitation du Comité
permanent, celui-ci acomparu le 7 novembre 1989 et Sest engageé a présenter des dispositions

I&gidatives sur laquestion. Il adors affirme:

Au Canada, plusieurs commissions ou groupes de travail se sont penchés sur la
guestion complexe du statut de l'artiste. D§ja, en 1951, la Commission d'enquéte sur
I'avancement des arts, des sciences et des lettres en arrivait au triste constat suivant et

jecite:

A moins dére I'auteur d'oeuvres techniques, I'écrivain canadien quiil soit
romancier, poéte ou conteur, historien ou biographique ne peut vivre de sa
plume méme trés modestement. De méme, le compositeur et I'auteur
dramatique et lamgjorité des comédiens et des directeurs de productions,
doivent, s I'on exclut les débouchés qu'offre laradio canadienne, serésigner a

chercher en dehors de leur art, un revenu essentidl.



Il sagit 15, amon avis, d'une congatation des plus pessmistes sur la comprénension et
I'appréciaion du r6le de l'art. De plus, laCommission sinquiétait de la pénurie de
symboles proprement canadiens, de la quasi-absence de Canadiens et de Canadiennes
dans nos systemes de radiodiffusion et d'éducation ains que de larareté de nos biens

culturds.

Ma heureusement, le rgpport du comité d'éudes sur la politique culturelle fédérale de
1982, |le Rapport Applebaum-Hébert, concluait que les conditions de vie des artistes
nN'avaient pratiquement pas changé en trente ans malgré la contribution extraordinaire de

ces derniers dansla vie canadienne. Le comité disait que, et je cite:

Beaucoup, snon la plupart de ces professonnds peuvent en raison de leur

revenu étre considérés comme des travailleurs pauvres hautement speciaisés.

Le comité d'éudes Siren-Gdlinas sur le Satut de l'artiste quej'al créé en 1986 affirmait

quil &ait et jecite:

... alafoisremarquable et injuste que les artistes canadiens aient pu faire
reconnaitre leurs oeuvres aux niveaux nationd et internationa en demeurant en-

deca du seuil de lapauvreté.

S lerevenu moyen et le critére sur lequel nous nous gppuyons pour juger lavaeur
d'une contribution ala société, dorsla Stuation des atiges dici est tout afait injuste.
Sans compter que ceux-ci sont loin d'ére rémunérés commeils le devraient, compte
tenu des longues années d'éudes de formation et de la discipline astreignante quiils
Simposent.

(...)
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Inutile dinsister sur le fait que I'amédioration du statut de l'artiste condtituera l'une des
initigtives les plus importantes du gouvernement au cours du mandat actud. La
condition socio-économique des artistes professionnels au Canada est, nous I'affirmons

d'emblée, peu reluisante'®.

Le 20 décembre 1989, les membres du Comité permanent ont recommandé unanimement que
des dispositions |égidatives fédéra es soient rédigées sur e Satut des artistes relevant de la compétence
fédérale, notamment pour faire en sorte que le droit de négociation collective soit accordé aux artistes
travaillant aleur propre compte dans des champs de compétence fédérale'!. Un groupe de travail
formé de membres de ce qui &ait dorsles minigteres du Travall et des Communications (devenus
depuis Développement des ressources humaines Canada et Patrimoine canadien, respectivement) a
ensuite mis au point un projet de loi qui a éé présenté le 19 décembre 1990 ala Chambre des
communes en tant que projet de loi C-96. Ce projet de loi est mort au Feuilleton al'gournement de la
deuxiéme session de la trente-quatrieme |égidature, mais a éé déposé de nouveau alatroiseme
session, le 23 mai 1991, en tant que projet deloi C-7. L'examen parlementaire de ce projet aduré
13 mois, dont sept mois (du 31 octobre 1991 au 21 mai 1992) ont été consacrés par le Comité
permanent a l'audition des arguments d'un large éventail de groupes culturels intéressés. Latroiseme

lecture et I'adoption du projet de loi par la Chambre des communes ont eu lieu le 11 juin 1992, puis

10 Procés-verbaux et témoignages du Comité permanent des Communications et de la Culture,
deuxiéme session de latrente-quatriéme | égidature, 1989, 2° &d.

11 Deuxiéme Rapport a la Chambre : Satut de |'artiste, Procés-verbaux et témoignages du
Comité permanent des Communications et de la Culture, deuxieme session de la trente-quatrieme
|égidature, 1989, 5° éd.
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I'approbation du Sénat et 1a sanction royale ont été accordées e 23 juin 1992. Le projet de loi est entré

en vigueur par étape, et latotalité des dispositions ont pris effet le 9 mai 1995,

Description générale de la Loi sur le satut del'artiste

Cette Loi régit essentiellement letravail et sinspire dela partie | du Code canadien du
travail®®. L'dinéa18a) dela Loi enjoint al'organisme chargé de son application, ¢ est-a-direle
Tribunal canadien des relations professionnelles artistes-producteurs, de tenir compte, pour toute
question liée alapartie de laLoi pertinente, des principes gpplicables du droit du travail. Cependant, la
Loi sur le statut de I'artiste contient certaines caractéristiques qui lui sont propres et prennent en

considération la Situation bien particuliere de I'emploi alapige.

A lingtar d'autres dispositions légidatives en matiére de travail, la Loi reconnait laliberté
d'association de l'artiste!™. Le terme « artiste » est défini de maniére a englober I'entrepreneur
indépendant. Selon le paragraphe 9(1) delaLai, I'entrepreneur indépendant, aux fins de I'impét, peut
étre condtitué en société ou traiter avec ceux qui retiennent ses services au moyen d'arrangements sans
lien de dépendance : aingd, l'artiste n'est pas soudtrait alaLoi smplement parce quil soblige par

l'intermédiaire d'une organisation.

12 | esarticles 1 a4 sont entrés en vigueur le 14 mai 1993 (S1/93-75); lesarticles 10 213, 15
et 16 sont entrés en vigueur le 11 juin 1993 (S1/93-92) et les autres ont pris effet le 9 mai 1995 (S1/95-
61).

13 L.R.C.. 1985, ch. L-2, et ses modifications.

4 Article 8.
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Le paragraphe 9(2) congtitue une autre disposition importante de la Loi, du point de vue des
associations dartistes, car le légidateur y présume que ces derniéres sont des « coditions d'employés »
aux finsdelaLoi sur la concurrence. Les associations d'artistes accréditées ne peuvent donc étre

poursuivies pour ateinte alaliberté de commerce en vertu de cette loi.

LaLoi éablit un organe distinct et indépendant qui en applique les dispostions, soit le Tribuna
canadien des relaions professonnelles artistes-producteurs (le « Tribunal »). Méme s I'on avait
envisage de confier ces responsabilités a un consall desrelations du travail dgaen place, le Parlement a
décidé quiil éait gpproprié de créer un organisme autonome congu pour étre sensible aux besoins

specifiques de la collectivité quil desservirait. On aang expliqué que :

... le nouveau Tribund traiterait avec des travailleurs autonomes qui offrent leurs
services a des producteurs, et cette relation de travail ades caractéristiques différentes
delardation qui existe entre des employés et un employeur. De plus, les rdaions de
travall dans lacommunauté artistique sont différentes, a certains égards, des rdations de
travail dansles secteursindudtrids de I'économie. Dans le premier cas, lesrelations de
travail ont &é décrites comme éant moins antagonistes notamment parce que les
artigtes et les producteurs sont parfois tous deux directement impliqués dans la créetion

del'oeuvre...’®

15 Lorraine Farkas, « Travailleurs autonomes et négociation collective », dansleval. 2, 2 de
laWorkplace Gazette 91 (Ottawa, Développement des ressources humaines Canada, été 1999).
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Le Tribunal est compose d'un président et d'un vice-président ains que d'au plus quatre autres
membres nommes par le gouverneur en consail sur larecommandation du ministre du Travall, en
consultation avec le ministre du Patrimoine canadien'®. Cet arrangement plutdt complexe de nomination
fait en sorte que lesttitulaires de ces postes connaissent le secteur culturel, facteur qui a éé juge
essentie aux yeux de lacommunauté artistique au moment oul laLoi éait examinée par le Parlement. 11
et intéressant de souligner que les modifications récentes apportées au Code canadien du travail ont
intégré expressament |'obligation, pour une personne nommee atitre de président ou de vice-président
du Consail canadien des rdlaionsindustrielles'’, de posséder « une expérience et des compétences
dans le domaine des rdlaions indudtrielles ». Bien que le critére énoncé dansla Loi sur le statut de
I'artiste ne soit pas auss explicite que dans la nouvele disposition du Code canadien du travail,
I'objectif est le méme, soit de velller a ce que les personnes ayant la responsabilité dinterpréter et
d'appliquer les dispogtions d'un texte légidatif aient I'expertise et les connai ssances nécessaires de

I'industrie qui reléve de leur champ de responsabilité.

Toujours alalumiére des besoins spéciaux de lacommunauté que regit le Tribund, et en
particulier I'intolérance bien connue des artistes face a la bureaucratie, le Iégidateur a édicté I'dinéa
19(1)a), ot le Tribuna et enjoint a fonctionner « dans lamesure oul les circonstances et I'éguité le

permettent, [...] sansformalisme et avec cdérité»

16 Article 10.

17 1..C. 1998, ch. 26, art. 2.
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LaLoi vaplusloin que les régles de droit canadiennes traditionnelles en ce qui concerne la
réglementation de la démocratie syndicae'®. Bien que les textes |égidatifs canadiens en matiere de
travail restent sllencieux, pour lamgeure partie, quant au contenu de la congtitution et des reglements
adminigratifs dun syndicat, le paragraphe 23(1) dela Loi énonce certaines conditions prédables a
I'accreditation d'une association dartistes : aing, elle doit prendre des reglements qui établissent des
conditions dadhésion et habiliter ses membres actifs a participer a ses assemblées, ay voter et ase
prononcer par scrutin sur laratification de tout accord-cadre les visant. De plus, les associations
doivent garantir aux membres le droit d'obtenir une copie des éats financiers du dernier exercice qui et
certifiée conforme par le dirigeant de I'association autorisé ale faire. Egalement, le paragraphe 25(1) de
laLoi exige que I'association d'artistes soit « dment autorisée » par ses membres avant de demander
au Tribund de I'accréediter. Celui-ci doit Sassurer que toutes ces conditions ont été satisfaites avant de
trancher une demande d'accréditation. 11 semble que ces dispositions soient sSmplement copiées de la
loi québécoise, car il n'existe aucune condition comparable dans le Code canadien du travail, sauf
cdle ou, sur demande, le membre d'un syndicat peut obtenir une copie certifiée conforme des états

financiers du syndicat™.

Accréditation des agents négociateurs

18 Pour une discussion de |'approche canadienne concernant la réglementation de la démocratie
syndicade, voir I'ouvrage de M. Lynk, « Union Democracy and the Law in Canada » (& venir), et celui
de M. Lynk, P. Engleman et M. McNeil, Trade Union Law in Canada (Toronto, Canada Law
Book).

19 Code canadien du travail, précité alanote 13, art. 110.
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Les articles traitant de |"accréditation des associations d'artistes congtituent sans doute les
parties les plus intéressantes de la Loi. Comme en droit du travail traditionnel, le processus se déroule
en deux étgpes : tout d'abord, le Tribunal doit déterminer la portée du secteur qui peut ére visé par la
négociation collective (processus comparable ala détermination de I'unité de négociation dans le cas
d'un consail des rdations de travall), puisil doit décider S e requérant est « le plus représentatif » du
secteur vise (ce qui est tout afait différent de I'obligation qu'ale consail des rdations du travail d'étre

convaincu que le requérant représente une mgorité des employés de I'unité de négociation).

Le paragraphe 25(1) permet qu'une association d'artistes diment autorisée par ses membres
demande au Tribunal de I'accréditer pour un ou plusieurs « secteurs ». Le terme « secteur » n'est pas
défini danslaLoi. Les pouvoirs conférés au Tribund, décrits al'article 17, comprennent celui de
décider S un « groupe dartistes » congtitue un secteur pouvant faire I'objet de négociations. Il doit dors

tenir compte des criteres énoncés au paragraphe 26(1) :

a) lacommunauté dintéréts des artistes en cause;
b) I'historique des relations professionnelles entre les artistes, leurs associations et les
producteurs concernés en matiere de négociations, d'accords-cadres et de toutes

autres ententes portant sur des conditions dengagement dartistes;

C) des criteres linguitiques et géographiques quil estime pertinents.
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Mémesd le Tribund jouit du pouvoir discrétionnaire de déterminer qu'un secteur peut étre auss
précis que « I'ensemble des hautboistes engageés par I'orchestre du Centre nationa des Arts», il a
adopté en pratique une démarche plus large dans la définition. L'opinion du Tribuna a ce sujet aéeé

formulée pour la premiére fois dans la décision rf 020%:

[34] Defacon générde, le Tribuna croit qu'un secteur nationd et plus approprié
pour les négociations qui doivent avoir lieu avec des producteurs qui relévent dela
compétence fédérde, lorsque lalangue n'est pas partie de I'expression artistique
comme dans lamusique, ladanse et les arts visuels. Ceci demeure vrai pour autant quil
y ait une association nationde d'artistes avec 'infrastructure nécessaire capable de
fournir les services a ses membres dans les deux langues officidles. Le Tribund croit
quil et préférable de limiter le nombre de secteurs pour éviter les chevauchements et

les conflits.

Il a développé ces principes dans ladécision rf 24% :

[48] Dansladeécison concernant La Guilde des musiciens du Québec (décision
n’ 020), le Tribuna a énoncé sa position touchant I'gpplication des criteres linguistiques

et géographiques dans la définition d'un secteur. En résumé, e Tribund croit quil est

20 Concernant la demande d'accréditation présentée par la Guilde des musiciens du
Québec, 16 janvier 1997, enligne a:
http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldecis ons/deci s onstribuna/decis onstribuna 20/decison_20 f.htm

21 Concernant la demande d'accr éditation de I' Association des réalisateurs et
réalisatrices du Québec; I'Union des artistes (n° 2 - directeurs/metteurs en scene et
chorégraphes); et |'Association des professionnels des arts de la scene du Québec
(directeurs/metteurs en scene), 30 décembre 1997, enligne a
http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldeci S ong/deci s onstribunal/decis onstribuna 20/decison 24 f.html
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préférable de limiter le nombre de secteurs pour éviter les possibilités de
chevauchements ou de conflits. Lorsgue lalangue n'est pas partie de I'expression
atisique comme dans lamusique, ladanse et les arts visuds, le Tribuna croit qu'un
secteur national est plus approprié pour les négociations avec les producteurs qui
relevent de la compétence fédérae, en autant quiil existe une association nationale
dartistes capable de fournir les services a ses membres dans les deux langues
officieles. D'autre part, lorsque lalangue est partie de I'expression artistique td que
dans le cas des auteurs, le critere linguistique revét une plus grande importance et le

Tribund en tient compte au moment de définir le secteur.

Ayant déterminé le secteur qui convient ala négociation collective, le Tribund doit ensuite
éablir s le requérant qui demande I'accréditation congtitue I'association la plus représentative des
artistes travaillant dans ce secteur®. 11 est particulierement intéressant de constater que seuls les artistes
Visés par la demande et d'autres associations d'artistes sont habilités aintervenir d'office sur la question
de lareprésentativité. Aing, un producteur touché par la demande peut intervenir concernant le
caractére gpproprié du secteur de négociation, maisil abesoin dela permisson du Tribund sil souhaite
étre entendu sur la représentativité™. Cette retriction semble avoir éliminé une bonne dose de
I"antagonisme qui persiste dans e secteur industriel lorsqu'un syndicat demande I'accréditetion et que

I'employeur tente dinfluer sur le choix de |'agent de négociation. A ce jour, aucun producteur n'a

22 Article 27.

23 Paragraphes 19(3), 26(2) et 27(2); voir également le paragraphe 24 de la décision du
Tribund rf 008 (Concernant la demande d'accréditation déposée par I'American Federation of
Musicians of the United Sates and Canada, 5 mars 1996); en ligne a
http://capprt-tcrpap.ic.gc.caldeci s ong/decis onstribuna/decisionstribunal 1/decison_08 _f.html
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demandeé la permission d'intervenir quant a la représentativité d'un requérant (quoique certains aient

contesté la définition proposée du secteur?).

Pour qu'un artiste susceptible d' étre touché par une demande d'accréditation ait la possibilité de
faire vaoir son point de vue, laLoi exige que le Tribund fasse publier un avis de toute demande
d'accréditation dont il est sais®. Méme s lelégidateur ne précise pas de méthode exacte, le Tribuna a
pour principe de publier ces avis dans la Gazette du Canada, dans desjournaux et des revues
gpécidisés de méme que sur son site Internet®. Cette exigence |égidative aind que la pratique adoptée
par le Tribund reconnaissent larédité de lI'emploi alapige : éant donné que les pigistes ne travaillent
pas nécessairement aun lieu de travail définissable, il ne serait pas appropri€, dans leur cas, d'obliger
I'employeur a afficher un avis sur leslieux de travail, comme d’ habitude. Certains artistes ont profité de
la possihilité de faire connaitre leur point de vue au Tribuna dans le cadre de demandes spécifiques
d'accréditation, mais peu souvent. Afin d'aider ces personnes, le Tribund arédige un guide en langage

smple qui est digponible sur papier et sur son Ste Internet.

24 \oir par exemple ladécision r? 028 (Concernant la demande d'accr éditation présentée
par The Writers' Union of Canada and the League of Canadian Poets 17 novembre 1998); en
ligne & http://capprt-tcrpap.ic.gc.caldeci s ong/deci s onstribunal /decis ongtribund 20/decision 28 f.html

% Paragraphe 25(3).

26 http://capprt-tcrpap.ic.ge.cal
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En ce qui concerne la déermination de la représentativité, le Tribund aformulé les

commentaires suivants :

[10] Dansun cas comme celui-ci, ou les deux associations dartistes ont demandé a
représenter le méme secteur artistique, le Tribunal doit accorder une attention
particuliére aux facteurs dont il tiendra compte pour déterminer sil est convaincu qu'une
des deux associations est la «plus représentative» des artistes du secteur qui aété jugé

approprie aux fins de la négociation.

[11] Detoute évidence, letest n'est pasle méme que cdui utilise habituelement en
relations de travail, ol une association qui demande |'accréditation doit montrer qu'elle
représente la mgjorité des employés dans 'unité de négociation (par exemple, 50 % +
1). S lelégidateur avait voulu imposer ce critere, il I'aurait indus dans des dipositions
delaLoi sur le statut de I'artiste analogues aux articles 28 a 31 du Code canadien du

travail (L.R.C. 1985, ch. L-2). Tel n'est pasle cas.

[12] Néanmoins, le Tribuna doit tenir compte d'un certain nombre de facteurs
traditionnels utilisés dans tout systéme démocratique. Parmi ces facteurs que le Tribund
juge important de considérer, on compte lataille globale du secteur, le nombre total de

VOoix exprimeées et le nombre de voix exprimeées pour chague requérante.

[13] LeTribund est davisquelelégidateur lui alaissé unelarge discrétion au

moment de déterminer |a représentativité en reconnaissance du fait que, dans le cas des
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entrepreneurs indépendants, il est souvent difficile, snon impossible, de déterminer la

taille exacte d'un secteur.?’

Il est donc clair que le Tribund n’obligera pas I'association dartistes a prouver quele
représente plus de 50 % des artistes travaillant dans un secteur donné afin d'avoir le droit d'étre
accréditée comme représentante de ce secteur. Defait, dans une affaire ou le requérant était laseule
association prétendant représenter les artistes d'une discipline particuliére, le Tribuna aaccordé
I'accréditation, méme s | associaion ne comptat parmi ses membres que 16 % des artistes travaillant

dans le secteur?®.

Contrairement aux accréditations syndicaes relaives aux unités de négociation, qui subsistent
indéfiniment, les accréditations accordées en vertu delaLoi sur le statut d'artiste sont d'une durée
fixe et renouvelables®. Bien que cette situation traduise les origines de la Loi, qui est le fruit des efforts

conjoints du ministére du Travail et du ministére des Communications, ce dernier éant plus familier

2! Décision du Tribund r 027 (Concernant les demandes d'accréditation déposées par
['Union des artistes et |'Association des professionnels des arts de la scéne du Québec, 24 juillet
1998), enlignea
http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldecis ons/deci s onstribuna/decis onstribuna 20/decison_27_f.html

28 Décision du Tribuna P 014 (Concernant |a demande d'accr éditation déposée par la
Periodicals Writers Association of Canada, 4 juin 1996); en lignea
http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldeci s ong/deci s onstribunal/decis onstribuna 10/decison_14 f.htm

29 |_e paragraphe 28(2) se lit comme suit : « L'accréditation est vaable pour trois ans a compter
de saddivrance et, sous réserve du paragraphe (3) est renouvel able automatiquement, une ou plusieurs
fois, pour laméme période. » Le paragraphe (3) énonce qu'il est possible de ne pas renouveer
I'accréditation advenant le dépdt d'une demande d'annulation ou une autre demande d'accréditation.
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avec le concept des licences de diffuson renouvelables a terme fixe, une raison pratique judtifie la
différence : danslesloisrégissant lesrelations de travail, la période [égale de « maraudage » (pendant
laguelle un autre syndicat peut chercher aremplacer I'agent négociateur en place) et la période de
révocation (pendant laguelle les employés membres dune unité de négociation peuvent demander |a
révocation de I'agent négociateur) sont rattachées a la date d'échéance de la convention collective, car il

n'existe habituellement qu'une seule convention en vigueur pour chague unité de négociation.

En revanche, le régime éabli par laLoi sur le statut de I'artiste permet plusieurs accords-
cadres pour un méme secteur : par exemple, outre la convention collective de base conclue avec des
associations représentant des producteurs de films indépendants®, 'ACTRA Peformers Guild asigné
des accords avec différents radiodiffuseurs qui sappliquent aux pigistes oeuvrant dans le secteur du film
et delatédévison. Par conséquent, il n'éait pas possible pour le |égidateur de relier la période de
maraudage ou de révocation d'un secteur ala date d'échéance d'une seule et méme convention
collective. Tant et auss longtemps que le Tribuna continue de définir les secteurs al'échelle nationae,
cette digpogition aura probablement pour effet de rendre difficile le remplacement de I'agent négociateur
en place, car le dépdt d'une demande de révocation est limité aux trois mois précédant I'expiration de
I'accréditation ou de son renouvellement®!. Cependant, pour faire en sorte que I'information relative aux

définitions des secteurs (et, par le fait méme, les dates de maraudage |égal) soit donnée aux intéresses

30 Notamment I'Association canadienne de production de film et télévison (ACPFT) et son
homol ogue francophone, I'Association des producteurs de film et tdévision du Québec (APFTQ).

31 Paragraphe 28(3).
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et alapopulation, le Tribund est tenu par le |égidateur de conserver un « regidire » de toutes les
accréditations quiil a accordées et de leurs dates de délivrance *2. Ce registre peut ére consulté aux
bureaux du Tribuna ou sur son Site Internet, al'adresse

http://homer.ic.gc.calcapprt/decisongregistreaccre/index_f.html.

Négociation collective en vertu dela Loi sur le Satut de I'artiste

L "accréditation donne automatiquement a l'association d'artistes le pouvoir exclusif de négocier
au nom des artistes du secteur®, Le premier objectif de cette négociation consiste a permettre la
sgnature d' un « accord-cadre », défini danslaLoi comme étant un « accord conclu entre un
producteur et une association d'artistes et comportant des dispositions relatives aux conditions

minimales pour les prestations de services des artistes et a des questions connexes»*.

Les accords-cadres différent donc des conventions collectives puisquils établissent seulement
les conditions minimales pour la prestation de services. Cette caractéristique de la négociation
collective qui est propre au secteur culturel a suscité certains commentaires du Consell canadien des
relations du travail, dans une décison qui faisait suite & une autre décision rendue en 1982 par le

Consdil* &fin dinclure les pigistes aux unités de négociation d'employés de Radio-Canada représentés

32 Paragraphe 28(4).
B Alinéa 28(5)a).
% Article 5.

35 Précitée alanote 6.
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par des syndicats accrédités. Dans cette affaire, la Canadian Wire Service Guild (la « Guilde ») avait

dépose aupres du CCRT une plainte invoquant lamauvaise foi dans la négociation parce que la Société

Radio-Canadainsistait pour assujettir a des contrats demploi individuels certains des avantages et des

conditions de travail du groupe d'employés contractuels qui avaient &é goutés al'unité de négociation

delaGuilde. La Guilde éait d'avis que cette indstance a exiger la survie des contrats individuels &ait

contraire au concept de négociation collective méme et aux droits exclusifs dun syndicat de négocier.

En rgetant la plainte du syndicat, le Consail sexprimait comme suit :

Pour décider de l'affaire qui nous occupe, nous examinerons d'abord la question dela
continuation des contrats individudls. Radio-Canada peut-dle |&gitimement insister pour
gue les contrats individuels régissant certains aspects des conditions de travail des

employés continuent a prendre effet?

De nombreux experts en relations de travail répondraient sans hésiter a cette question
par lanégativel L'idée méme de contrats individuds est offensante dans la plupart des
secteurs oul les employés ont habituellement opté pour la négociation collective. La
grande mgjorité croit quiil n'est pas opportun que des négociations aient lieu en privé
entre I'employeur et les employés, une fois gqu'un régime de négociation collective a é&é
éabli. Defait, dans certains cas, il aéé juge que les employeurs avaient commis une
pratique déloyde de travail en tentant d'éviter I'agent négociateur et dentamer des
négociations directes avec les employés faisant partie de I'unité de négociation.

(...)

Par opposition aux employés permanents de la salle des nouvelles, les contractues qui
ont éé goutes, en 1982, a l'unité de négociation de la Guilde par le Consell, travaillent

dans les domaines de I'actudité et des affaires publiques, dansle cadre dela
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programmeation des émissons de radio et de télévison du réseau francais, comme
modérateurs, commentateurs, interviewers, lecteurs, narrateurs, spécialistes/'experts ou
météorologue (commentateur), dans des régions situées al'extérieur du Québec. Ils
passent habituellement un contrat, dont la durée peut étre de deux semainesaun an,
avec le rédisateur démissions particulieres, et la durée de leursfonctionsest liée a
I'existence de I'émission pour laquelleils ont é&é embauchés. S leurs taents sont
recherchés, ils peuvent en nimporte quel temps passer des contrats pour plus dune
émisson. Toutefois, dans ce secteur, S 1'on met un terme al'émission, il en vade méme

pour le contrat.

Dans ces conditions, S les contrats individuels continuaient sous la forme proposée par
Radio-Canada, cdlairait-il al'encontre du cadre |égidatif du Code? Nous croyons que
non : defait, anotre avis, le |égidateur envisage la continuité de tel's contrats, sous une
forme ou une autre, puisqu'aux termes méme du Code, I'entrepreneur dépendant et
congdéré comme un « employé ».

(...)

Le domaine artistique, dans le secteur de la radio-diffusion, est unique en son genre et
des consdérations particuliéres doivent sy appliquer. De toute évidence, la pratique
selon lagudlle des particuliers négocient des conditions, en plus de celles qui sont
prévues par la convention collective, et érangére ala plupart des autres secteurs et
C'est un concept qui met en question la notion d'exclusivité du syndicat, en sa qudité
d'agent négociateur, sur laquelle repose le Code. Toutefois, cette pratique est
gpparemment suivie dans d'autres domaines du monde du sport ou du spectacle et nous
ne voyons pas pourquoi le Consall devrait maintenant appliquer les pratiques d'autres
secteurs a cdui-ci du smple fait qu'dles ont normaement cours ailleurs. Nous croyons
que le secteur en cause devrait avoir |'opportunité raisonnable déaborer les normes de

négociaion collective qui conviennent le mieux aux parties concernées.
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S laGuilde ne peut pas fonctionner dans ce milieu, nous pouvons sérieusement Nous
demander jusqu'a quel point la décision rendue par le Conseail en 1982 &ait sage, quant
alaquestion de savoir sil éait opportun dinclure les contractuds dans l'unité de

négociation de la Guilde®

Dans le cadre du régime éabli par laLoi sur le statut de I'artiste il nefat aucun doute qu'un
artiste est libre de négocier un contrat de louage de services personnds qui dépasse les normes
minimales énoncées dans |'accord-cadre. Par contre, |e producteur ne peut verser de cachet inférieur a
ce minimum a un artiste professonnd oeuvrant dans le secteur pour lequd I'association d'artistes a éé
accréditée. En consaquence, |'accord-cadre agit comme un ensemble de normes minimales de travall
adaptées aux conditions du secteur vise. Méme un examen sommaire des accords-cadres intervenus
entre diverses associations dartistes et des producteurs met en lumiére les solutions détaillées,

complémentaires et originaes que les parties ont € aborées pour leur secteur®’.

Gréace a ces normes minimales, les producteurs peuvent établir avec plus de précision leurs

budgets de production, car ils savent exactement quels seront les colits de base de lamain-d'oeuvre. Ils

3% Décision du CCRT rf 629 : Guilde des services de presse du Canada, section locale 213
et Société Radio-Canada, (1987) 70 di 26.

37 Par exemple, I'APG a conclu un accord avec I’ ACPFT et I'APFTQ qui posséde plus de
140 pages et qui, outre la rémunération, traite de sujets comme les compétences des artistes, les
conditions des engagements, le temps imparti pour le maquillage, I'nabillage et I'gustement des
costumes, les auditions, les générales, les reprises, les photographies publicitaires, les programmes
pilotes et les droits d'utilisation. Ces parties ont également crée un programme d'encouragement ala
production indépendante qui vise a soutenir la production de projets canadiens a petit budget dansle
domaine du film et de latdévison.
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n'ont donc plus a négocier avec chague entrepreneur qui sera engage. Le producteur peut offrir des
normes égales al'accord-cadre, et I'artiste comprend immédiatement |es conséquences. Cependant, les
artistes qui sont en mesure d'exiger un cachet et des avantages supérieurs pour leurs services ne sont
pas empéchés, ni en droit ni par I'accord-cadre, de négocier des meilleures conditions™®. Cette
ingérence minimale du |égidateur dans le marché du travail a pour but d'étendre un filet de séeurité
degtiné alamgjorité des artiges aing qu'adiminer les pires forme de concurrence qui surgissent lorsque

letravall sefat rare.

LalLoi envisage la création d'associations de producteurs aux fins de la négociation avec une
association dartistes®. |1 est relativement simple de créer une telle association et de la faire reconnaitre
envertu delalLoi : il suffit pour I'association de déposer une copie de la liste de ses membres auprés du
Tribuna, de lamaintenir ajour et denvoyer une copie de laliste a chaque association dartistes
accreditée avec laguelle dletraite. Le dépbt de cette liste au Tribuna accorde al'association de

producteurs le droit exclusf de négocier au nom de ses membres. L’informalité relative de ce processus

38 Sdlon le paragraphe 33(4) dela Loi, « I'accord-cadre I'emporte sur les stipul ations
incompatibles de tout contrat individuel entre un artiste et un producteur, mais n'a pas pour effet de
porter atteinte aux droits ou avantages plus favorables acquis par un artiste sous leur régime. » C'est le
Tribunal qui possede le pouvoir ultime de déterminer s les clauses du contrat ou de I'accord-cadre sont
plus favorables pour l'artiste.

® Article 24.
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souslerégimedelaloi sur le statut de I'artiste est quelque peu surprenante étant donné les

dispositions comparables de laloi du Québec® et du Code canadien du travail*.

Au Québec, |'association de producteurs doit se doter de certains reglements adminigratifs
régissant ses affairesinternes (p. ex. I'adhésion et e scrutin) avant d'étre reconnue. Une demande a
cette fin doit étre présentée ala Commission de reconnaissance des associations d'artistes et des
associations de producteurs, qui doit & son tour définir le champ d'activité sur lequel |'association aura
compétence, puis déterminer s le requérant est I'association la plus représentative des producteurs
oeuvrant dans ce domaine. Le processus de reconnai ssance d'une association de producteurs sous le
régime de laloi québécoise exige que la Commission effectue une enquéte auss poussée que dansle

cas d'une association d'artistes avant d'accorder |a reconnaissance.

En vertu du Code canadien du travail, il existe deux Situations ou le processus de
reconnai ssance d'une organisation demployeurs est prescrit. Dans le premier cas, l'article 33 permet au
Consall canadien des rlaions indudtrielles de désigner une organisation patronae comme éant

« I'employeur » pour la négociation collective lorsgqu'une telle organisation existe dga et qu'un syndicat

401..Q. 1987, ch. 72, précitée alanote 7, chapitre 111.1.

41 Précité alanote 13, aux articles 33 et 34. Dans |a présente analyse, nous faisons une
comparaison avec les digpositions du Code qui régissent |es organi sations patrona es possedant un droit
exclusf de négocier qui est exécutoire en droit. | est reconnu que des employeurs peuvent
volontairement se regrouper en vue de la négociation, conformément au Code canadien du travail,
mais I'expérience a montré que ces organisations ont tendance a éclater en période de difficultés
€conomiques.
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demande I'accréditation al'égard d'une unité de négociation formée demployés de plusieurs
employeurs. Le Consail doit alors étre convaincu que I'organisation a éé investie par chacun des

employeurs membres des pouvoirs nécessaires al'exécution des obligations imposées a un employeur.

L'article 34 du Code régit la deuxieme Situation, qui traite dindustries oul il et possible
d octroyer I'accréditation sur une base géographique (il sagit principaement du débardage). Lorsque le
Consall canadien des rdations industrielles accrédite un syndicat en qualité d'agent négociateur pour
une unité formée d'employés de plusieurs employeurs effectuant du débardage dans une région
géographique donnée, le Consail doit sassurer que les employeurs nomment un représentant aux fins de
lanégociation collective avec le syndicat. S |es employeurs ne parviennent pas ase choisr un
représentant, le Conseil procédera lui-méme alanomination. Le Code contient des dispositions qui
imposent certaines obligations a un représentant de I'employeur (p. ex. I'obligation d'assurer une
représentation équitable) et lui accorde certains pouvoirs (p. ex. la capacité d'exiger que les employeurs
d'employés faisant partie de I'unité de négociation assument collectivement les colits de la négociation et

de I'application de la convention collective).

Il est éonnant de congtater que, malgre les facteurs ayant justifié de donner plus de mordant a

ces dispositions du Code canadien du travail“?, le 1égidateur ' a apparemment pas considéré guil

“2 _'article 34 du Code canadien du travail a éé modifié par le projet de loi C-44, Loi
modifiant le Code canadien du travail, qui a é&é examiné et adopté durant laméme sesson ot le
Parlement avait &é sais du projet deloi C-7, Loi sur le statut de |'artiste Les modifications, qui ont
recu lasanction royae le 29 novembre 1991, ont gouté un mécanisme de reglement des conflits liés au
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éait nécessaire dinclure danslaLoi sur le statut de |’ artiste des articles comparables visant les
producteurs assujettis. A ce jour, le mandue d'appui |égidatif aux associations de producteurs ' a posé
aucun probléme, car il existe trés peu de ces associations®. Ma heureusement, I'absence de ces
associations de producteurs fait en sorte quiil devient trés difficile et onéreux pour les associations
dartistes accréditées de négocier des accords applicables aux artistes oeuvrant dans un secteur
particulier, car éles doivent signifier I'avis de négocier a chague producteur individuelement®. Pour
surmonter cette difficulté, on arecours en pratique a des « contrats types » mis au point par

I'association d'artistes. Le producteur qui souhaite retenir les services d'un artiste membre d'un secteur

choix d'un représentant des employeurs ala suite de la ddlivrance d'une ordonnance d'accréeditation
géographique et clarifiaent les attributions de ce représentant. Elles ont également investi le Consell
canadien des reations du travail du pouvoir de trancher toute question soulevée en application de
I'article 34. Elles ont é¢é rendues nécessaires a la lumiére des désaccords permanents opposant
I'Association des employeurs maritimes et Terminaux portuaires de Québec Inc. et qui perturbaient les
relations de travail au port de Trois-Rivieres/Bécancour. Pour avoir un résumeé des nombreuses
difficultés entourant I'application de ces digpositions, se reporter ala décision r 1124 du CCRT,
Maritime Employers Association and Quebec Ports Terminals Inc., (1995) 98 di 33; 96 CLLC
220-005.

43 A |a date de rédaction, une seule association de producteurs avait éé enregistrée aupreés du
Tribuna canadien des relations professonndles artistes-producteurs en vertu de l'art. 24 : la
Professona Association of Canadian Thegtres, qui représente les producteurs de la scene qui relévent
des autorités fédérales ou provinciaes.

4 On egtime qu'il existe plus de 6 000 producteurs assujettisala Loi sur le statut de l'artiste :
chague ministere et organisme fédéra est un producteur indépendant au sens de la Loi, tout comme
chague entité de diffusion titulaire dune licence du Consail de laradiodiffuson et des
télécommuni cations canadiennes (ce nombre pourrait grimper consdérablement ala suite dune
décision rendue récemment par le CRTC, suivant laguelle certains types de transmissions sur Internet
condtituent une « radiodiffusion » : voir I'Avis public radiodiffuson CRTC 1999-84 - Nouveaux medias
(17 mai 1999); enligne a
<http://www.rtc.gc.calFRN/PROC_REP/TEL ECOM/1999/8045/Notice.htm.
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accredité et informeé quiil doit se plier au contrat type en question. Il reste a savoir S cette fagon de

faire est compatible avec les dispositionsdelaLoi qui imposent I'obligation de négocier de bonne foi®.

A ladate de rédaction, seulement trois premiéres conventions avaient éé négociées a la suite
de |'accréditation d'une association d'artistes par le Tribunal*. Quelque 15 accords-cadres en
existence avant |'entrée en vigueur de laLoi sur le statut de |'artiste ont été renégociés depuis, chacun
sans quiil soit nécessaire de recourir au mécanisme de réglement des conflits décrit danslaLoi. Quatre
facteurs au moins peuvent expliquer le taux peu éeveé de négociations collectives fructueuses sous le

régimedelaloi.

Premiérement, méme d laLoi est en vigueur depuisle 9 mai 1995, |es premieres accréditations
ont éé délivrées seulement au début de 1996. 1l Sest donc écoulé fort peu de temps jusgu'a maintenant
pour que les associations puissent signifier et négocier les premieres conventions avec les producteurs
fédéraux. Deuxiemement, certaines associ ations accréditées disposent de ressources tres limitées leur
permettant de sacquitter des nouvelles responsabilités qui leur sont imposees par laLoi. Sdon un
rapport rédigé récemment pour la Conférence canadienne des arts :

Les demandes d'accréditation engagent inévitablement des dépenses accrues (surtout

pour de bons consells Iégauix); les négociations collectives et les suivis demandent auss

4 Article 32.

4 || Sagit des suivantes : ACTRA Performers Guild et Vision TV; Société professionnelle des
auteurs et des compositeurs du Québec et Radio-Canada; Société des auteurs, recherchistes,
documentalistes et compositeurs et T&e-Métropole Inc.
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du temps et des ressources. |l y adonc lieu de sinquiéter au sujet des OSA qui
pourraient demander d'étre agréés mais qui ne sont pas completement autofinancés (en
partie du moins parce que le paiement des cotisations des membres est facultatif et ne
fait pas partie des obligations liées au travail). Ces OSA auront sans doute toujours
besoin de fonds du secteur public.

(...)

L'écologie du milieu artistique est composée de liens interdépendants. Pour ére agréés
comme agents de négociations collectives et, surtout, pour rédiser efficacement un
mandat de négociation, les OSA qui ne sont pas pleinement autofinancés devront
obtenir un financement de base adéguat du secteur public. A I'heure actuelle, cette
guestion préoccupe particulierement les autorités du gouvernement fédérd et du
Québec (les seuls niveaux de compétence dotés d'une Loi sur le statut de I'artiste,
mais ele seraimportante pour toute province qui approuve unetdleloi. Il semble que
le Québec, par I'entremise du Conseil des arts et des lettres, soit en voie de congtituer
une forte structure d'organisme de service, mais rien nindique gque le gouvernement

fédéral et le Consail des arts du Canada soient en train d'en faire autant.*’

Le Tribuna aauss mentionneé les difficultés financiéres auxqueles sont confrontées les

associ ations d'artistes accréditées :

[72] LeTribund sinquiete de la Stuation danslaguelle se trouvent CARFAC et le
CCC, dituation dont les deux parties ont fait mention dans leurs témoignages oraux. I
sagit d'associations nationades d'artistes et d'artisans et les deux groupes font face aune

pénurie de personnd et comptent principaement sur le soutien de bénévoles pour se

47 Jocdyn Harvey, Un profil des organismes de service aux arts canadiens en 1999
(Ottawa, Conférence canadienne des arts, mars 1999), alap. 9.
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livrer aleurs activités éant donné que ni I'une ni I'autre ne regoit de financement
gouvernementa. L'un des mandats primordiaux du Tribuna est d'accréditer les
associations d'artistes a titre d'agents négociateurs chargés d'obtenir des conditions de
travall équitables pour les artistes et des frais adéquats pour les travaux de ceux-ci. En
I'absence d'une aide financiere adéquate, ces associations d'artistes ne peuvent pas

aider les artistes au profit desquelslaLoi sur le statut de I'artiste a été édictée.*®

Il est évident que le droit de négocier collectivement est illusoire S |es personnes qui doivent en
bénéficier, de méme que leurs associations, ne possedent pas | es ressources adéquates leur permettant
d'exercer les droits dont ils sont invedtis. Le financement stable et along terme des associations
dartistes est donc un sujet de préoccupation autant pour ces associations que pour les autres

ingitutions culturdles.

Un troiseme obstacle ala négociation collective sousle régime dela Loi sur le statut de
I'artiste a é&é décrit dans les pages précédentes, soit I'omission des producteurs de former des
associations aux fins des négociations avec | es associations d'artistes accréditées™. La structure de
négociation collective semble donc présenter des lacunes qui exacerbent le probléme des ressources

mentionné plus tot.

“8 Décison du Tribund rP 029 (Concernant la demande d’ accréditation déposée par le
Canadian Artists' Representation/Le Front des artistes canadiens, 31 décembre 1998); en ligne a
http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldecis ons/deci s onstribuna/decis onstribuna 20/decison_29 f.htm

49 Voir les notes 43 et 44 aind que |e texte des pages suivantes.
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Quatriemement, il existe seulement un petit nombre d'accords-cadres négociés en application
delaLoi sur le statut de I'artiste a cause de I'omission du gouvernement fédérd, en quaité de
producteur, d’ enclencher des négociations significatives avec une association d'artistes accréditée,
méme s au moins deux associations de ce genre, I'Union des écrivaines et écrivains québécois de
méme que laWriters Guild of Canada, ont signifié des avis de négociation a pluseurs ministeres
fédéraux. La pénurie de ressources financieres et humaines signifie égadement que les associations
dartistes ont €té réticentes a se plaindre au Tribund en invoquant les dispostionsdelaloi reatives a
I'obligation de négocier de bonne foi. Outre le traitement peu respectueux qu’ils réservent aux avis de
négociation qui leur ont é&é signifiés, les ministeres fédéraux ont gpparemment refusé de discuter des
questions reliées aux droits d'auteur avec les associations accréditées. Comme par hasard, deux de ces
ministeres ont cherché afaire exclure le droit d'auteur de la portée des questions qui peuvent étre

soumises alanégociaion en vertu delaLoi.

A l'ingtar dun employé, le travailleur autonome vend ses compétences (son travail) aun
donneur d'ouvrage. Cependant, le travailleur autonome peut également vendre le fruit de son travall,
soit le produit fini lui-méme. Les créateurs autonomes d'oeuvres artistiques, dramatiques, littéraires ou
musicales peuvent se prévaloir des dispositions delaLoi sur le droit d'auteur™ &fin de protéger leur
droit d'auteur dans leurs oeuvres. Par conségquent, méme S'il existe une présomption dans cette loi selon

lagudlle ¢’ est I’'employeur qui est titulaire des droits d'auteur al’ égard des oeuvres créees par des

0| .R.C. 1985, ch. C-42, et ses modifications.
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employés dans le cadre de leurs fonctions®, |e droit d'auteur dans des oeuvres créées par le travailleur
autonome peut faire I'objet de négociations. Letitulaire du droit dauteur peut aing céder son droit dans
une oeuvre a une autre personne, en totaité ou en partie, et peut accorder une licence exclusive ou non
exclusive visant I'utilisation d'une partie ou de latotaité de son droit d'auteur dans I'oeuvre (p. ex. le
droit de faire traduire une oeuvre écrite ou de I'adapter a une autre forme). L'artiste en arts visuels qui
vend une de ses oeuvres ne transfére pas automatiquement son droit d'auteur a l'acquéreur du smple
fat de lavente; en conservant le droit d'auteur, le créateur continue d'avoir le droit de reproduire et de
vendre des copies de son oeuvre sous d'autres formes, notamment la lithogravure ou I'impression. De
toute évidence, pour un travailleur autonome, la possibilité dexploiter son droit dauteur dans une

oeuvre condtitue un droit économique précieux et important.

Avant I'entrée en vigueur delaLoi sur le statut de I'artiste, il exigtait deux seules voies pour la
gestion du droit d'auteur par letitulaire : celui-ci pouvait sen occuper (ce qui Supposait de percevair les
redevances ou les droits de licence lui-méme et de faire gppliquer son droit d'auteur au moyen de
poursuites civiles lorsquiil pouvait prouver quil y avait eu contrefagon a son droit) ou il pouvait céder
ses droits d'auteur a une société de gestion en vertu delaLoi sur le droit d'auteur. Cetexte légidatif
Ccrée un processus par lequel ces sociétés peuvent administrer les droits d'auteur au nom du créateur en
établissant et en percevant des droits d'utilisation au moyen de tarifs dgposés aupres de la Commission

du droit d'auteur du Canada.

*1 Ibid., au paragraphe 13(3).
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Diverses sociétés de gestion sont intervenues dans plusieurs demandes initidles d'accréditation
présentées au Tribunal, demandant a ce que I'association d'artistes accréditées n'ait pas le droit de
négocier les questions reliées aux droits d'auteur. Le Tribund a consamment refusé de faire droit a ces

demandes en cestermes ;

[20] L'objet des négociations menées par une associaion dartistes ala suite de
I'accréditation est d'éablir un ou plusieurs accords-cadres qui prescrivent les conditions
minimaes dans lesquelles les artistes visés par ces accords dispenseront leurs services
aux producteurs qui relévent de la compétence fédérde. Lateneur d'un accord-cadre
est négociée par |'association dartistes accréditée et par |es producteurs;

I'accord-cadre pourrait traiter des questions de droit d'auteur, maisil n'est pas

nécessaire quiil le fasse.>?

[36] Quecomprend ce droit de négociation? Le paragraphe 31(1) delaLoi précise
que le but des négociations est la conclusion d'un accord-cadre. La définition d'un
«accord-cadre» est un «accord écrit conclu entre un producteur et une association
dartistes et comportant des dispositions relatives aux conditions minimales pour les

prestations de services des artistes et a des questions connexes.»

[37] Puisquil sagit des débuts de la négociation collective avec les artistes comme
entrepreneurs indépendants, le Tribunad n'est pas disposeé a définir ou alimiter les sujets
qui se retrouveront dans la catégorie des «questions connexes aux prestations de

services». Nous croyons qu'il ne serait pas acceptable de diviser la prestation de

52 Décison du Tribund r? 001 (Concernant la demande d'accréditation déposée par
['Union des écrivaines et écrivains québécois, 8 décembre 1995); enligne a
http://capprt-tcrpap.ic.gc.caldeci s ong/decis ongtribuna/decisionstribunal 1/decison_01_f.html
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services de |'utilisation de I'oeuvre. Le producteur qui commande une oeuvre doit étre

capable d'utiliser ou de diffuser cette oeuvre pour laquelleil a payée>

Dans ces premieres décisons, le Tribunad semble avoir conclu qu'un accord-cadre pouvait
contenir des dispositions relatives aux droits d'auteur dans des oeuvres que le producteur a
commandées de l'artiste. Mais qu'en est-il des oeuvres créées en dehors d'une commande par un
travailleur autonome puis vendues a un tiers? Un accord-cadre peut-il éablir des normes minimales
régissant ces opérations ou |'association accréditée souslerégime delaLoi sur le statut de I'artiste
peut-elle représenter |e créateur dans le cadre de négociations relatives a l'utilisation de ces oeuvres
préexigantes? Voila les points que soulevaient deux ministéres fédéraux, Patrimoine canadien et
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada, lorsquiils sont intervenus dans la demande

d'accréditation déposée en 1998 par The Writers Union of Canada (TWUC) aupres du Tribunal.

Il existe deux sociétés de gestion qui aident les écrivains a ce sujet : CANCOPY> (qui
soccupe des droits de reproduction et d'éectrocopie) et TERLA® (qui traite des droits de
reproduction éectronique). TWUC est un des membres fondateurs de ces deux associations, et ni

I'une ni I'autre ne se sont opposées a la demande d'accréditation de TWUC. |l n'existe par contre

%3 Décision du Tribuna rP 005 (Concernant la demande d'accréditation déposée par
['Union des écrivaines et écrivains québécois, 2 février 1996); caractére gras dansl'origind. Enligne
a http://capprt-tcrpap.ic.ge.caldeci s ons/deci sionstribunal /decisionstribunal 1/decison_05 f.html

> The Canadian Copyright Licensing Agency.

%5 Société de reconnaissance de droits éectroniques (TERLA).
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aucune société de gestion au Canada qui aide les écrivains a gérer leurs « grands droits », par exemple
le droit de traduire un livre ou d'adapter un roman pour le thédtre ou le cinéma. Néanmoins, les deux
ministéres fédéraux ont tenté de persuader le Tribuna de limiter la définition du secteur que le requérant
aurait le droit de représenter, de maniere al’ empécher de négocier avec les producteurs des moddités
qui sappliqueraient a des oeuvres préexistantes (¢’ est-a-dire créées sans commande). Encore unefais,

le Tribuna arefusé de limiter la portée de la négociation :

[58] Laloi doit recevoir une interprétation permettant de réaliser I'objectif vise par
le légidateur damdiorer la Stuation socio-économique des artistes au Canada. La Loi
confére aux associations d'artistes accréditées le mandat d'oeuvrer au bien-ére
socio-économique des artistes. Par conséquent, toute exclusion du régime de
négociation collective que le |égidateur a prévu pour les artistes indépendants devrait
étre clairement gtipulée danslaLoi. Or, le [égidateur n'a pas expressément exclu de la
portée des négociations collectives les questions se rapportant au droit d'auteur. Defait,
laLoi ne renferme aucune restriction expresse quant au droit d'une association dartistes
de négocier avec les producteurs toute question touchant au bien-étre
socio-économique de ses membres. Cela est conforme aux principes généraux du droit
du travail canadien, en vertu desqudsil a é&é statué que I'obligation de négocier
englobait toute question que les parties consentent ainclure dans leur convention
collective.

(...)

[64] Dans certains secteurs, les membres d'une association d'artistes peuvent
décider quil convient que celle-ci tente de faire inclure dans un accord-cadre des
dispositions relatives au droit d'auteur sur leurs oeuvres préexistantes. L'activité de

négociation collective ne fait pas de I'association dartistes le mandataire de I'artiste aux
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fins de céder e droit d'auteur sur ces oeuvres ou d'octroyer des licences aleur égard,
mais dle lui permet Smplement d'éablir les conditions minimales devant sappliquer S
un artiste décide de céder un droit d'auteur particulier a un producteur partie a
I'accord-cadre ou de lui accorder une licence a son égard. Dans I'exemple ci-dessus, s
I'artiste a dga confié I'administration de ses droits d'auteur a une société de gestion
collective, il enjoindra au producteur de faire affaire avec cdle-ci. Sinon, l'artiste peut
engager des négociations individuelles avec le producteur, les conditions prévues dans

I'accord-cadre servant aors de seuil pour les négociations.

[65] LeTribuna espere que ces explications sur la maniere dont les régimes créés
envertudelalLoil sur le gatut de l'atiste et delaLoi sur le droit d'auteur permettront
de darifier laquestion. 1l rgjette par conséquent la demande des ministeres intervenants
de modifier la définition du secteur de maniére a exclure de lanégociation collective les

questions liées al'utilisation d'oeuvres préexistantes.™

LalLoi sur le statut de |'artiste éablit un régime qui permet de dé&terminer, al'avance, la
rémunération minimae qui sappliqueraal'oeuvre d'un artiste, au moyen de la négociaion entre
I'association dartistes et |es producteurs qui souhaitent utiliser I'oeuvre de 'artiste ultérieurement.
Lorsgue le producteur commande une oeuvre ou cherche a obtenir le droit d'utiliser une oeuvre
exigante, d'autres négociations surviendront entre le créateur et le producteur. Par contre, laLoi sur le
droit d'auteur éige un syseme ou les droits d'utilisation d'une oeuvre existante (ce qu'on appdleles
redevances) sont établis par une société de gestion, sous réserve de I'approbation de la Commission du

droit d'auteur. Bien que les producteurs puissent intervenir dans les audiences devant la Commission a

% Décision du Tribuna rP 028, précitée alanote 24. Cette décision fait actuellement I'objet
d'une demande de contrdle judiciaire déposée ala Cour d'appd fédérde (rf du greffe : A-750-98).
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I'égard d'un tarif particulier, il N'existe aucun processus de négociation impliquant les utilisateurs
d'oeuvres protégées, et la Commission détient le pouvoir final quant au montant qui doit étre versé pour

|'utilisation d'une oeuvre.

Le Tribuna atenté de rapprocher ces deux régimes tres différents pour le cdcul dela
rémunération devant étre versee aux artistes en contrepartie de I'utilisation de leurs oeuvres en
suggerant que le choix soit laissé au créateur. Du point de vue du Tribund, I'entrée en vigueur delaLoi
sur le statut de I'artiste afourni aux artistes une troiséme avenue dans la gestion de leurs droits
d'auteur : lanégociation collective. Jusqu'a ce que la Cour d'agppel fédérae tranche lademande de
controle judiciaire qui a é&té déposee alasuite de ladécison du Tribund dans I'affaire TWUC, il n'est
pas certain que le droit d'auteur puisse vraiment faire I'objet d'une négociation collective en vertu de la
Loi sur le statut de I'artiste 1l reste a espérer que la Cour fédérale sera convaincue du bien-fondé des
efforts qu’ a déployés le Tribuna pour harmoniser les régimes éablis par laLoi sur le droit d'auteur et
laLoi sur le statut de I'artiste, car c'est cette démarche qui semble la plus prometteuse pour améliorer

les conditions économiques des créateurs autonomes.

Reglement des conflits sous le régime de la Loi sur le statut de l'artiste
Des entrepreneurs indépendants peuvent-ils faire lagreve? Méme S le terme « greve » n'est pas
employédanslaLoi sur le statut de I'artiste, la définition des « moyens de pression » contient des

ééments quon retrouve auss dans la définition d'une gréve dans le Code canadien du travail :
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arrét ou refus de prestation de services par des artistes ou des associations d'artistes
agissant conjointement, de concert ou de connivence, pris par lesartistes ou les

associations pour contraindre le producteur a accepter des conditions d'engagement

[.]7

Tout comme d autres lois sur lesrelations de travail, laLoi sur le statut de |'artiste limitela
période permise pour le recours a des moyens de pression. L'une ou 'autre partie peut en effet prendre
de tels moyens seulement dans la période située entre le 30° jour suivant I'expiration d'un accord-cadre
et la concluson d'un nouve accord-cadre. On a pu condtater que la mise en oeuvre de moyens de
pression par les artistes pigistes pouvait étre auss efficace qu'une gréve déclenchée par des employés :
lorsqu'un vote de gréve pris en juin 1999 par des artistes pigistes du film et de la téévision, représentés
par 'ACTRA Performers Guild, les activités de production indépendante du film et de latélévison au
Canada ont failli ére interrompues complétement, et il S agit d' uneindustrie évauée atrois milliards de

dollars par année. Heureusement, les négociations visant arenouveer I'entente conclue entre

7 7 .7

Il n'est pas certain que I'emploi de moyens de pression par les producteurs serait tout auss

efficace. En 1969, |e groupe de travail Woods*® aformulé I'observation suivante :

" Article 5. Le légidateur définit enslite les moyens de pression dont peuvent user les
producteurs et qui sont semblables au droit de lock-out d'un employeur.

58 Relations de travail au Canada : rapport de I'Equipe spécialisée en relations de travail
(Ottawa, Imprimeur de laReine pour le Canada, 1969).
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607.  Pour I'employeur, la sanction économique équivaente alagreve n'est que
rarement le lock-out; c'est plutdt sa capecité de faireface alagrével...]. Il est
important de noter, toutefois, que la capacité d'un employeur d'encaisser une gréve
dépend pour une large part de sa possibilité de stocker des marchandises en prévison
d'une greve et de son droit de faire appel a d'autres employés et a un personnel

suppléant pour accomplir le travail normaement dévolu aux grévigtes.

Dans le secteur de la culture, il n'est pas possible bien évidemment de stocker des
marchandises. On peut se demander auss aqui I'employeur peut faire appe pour remplacer les artistes
dans des circonstances ou tous les gens qui possedent les qualités recherchées sont membres du
secteur représenté par 'association d'artistes avec qui I'employeur est en conflit. Bien quil ne soit jamais
arrivé que des producteurs emploient les moyens prévus alaLoi sur le statut de I'artiste, il serait
logique de conclure que les impératifs économiques en jeu sont tout a fait différents de ceux qui sont

impliqués dans un conflit de travail opposant un employeur et ses employés.

En cas de conflit, le Code canadien du travail prévoit la possibilité dun réglement par une
tierce partie (la « conciliation ») avant I'acquisition du droit 1égal de gréve ou de lock-out®™. Il nNexise
aucune disposition semblable danslaLoi sur le statut de I'artiste : les parties sont libres de recourir a
des moyens de pression s elles ne sont pas parvenues a sentendre dans les 30 jours suivant la date
dexpiration de l'accord-cadre (ou dans un dda de Six mois suivant I'accréditation initide, sil sagit

d'une premiére convention collective). Le réglement par une tierce partie, sous forme de médiation,

9 Voir lesarticles 72 et 89 du Code canadien du travail.
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peut ére offert par le ministre du Travail en tout temps®, mais cette aide n'a aucun effet sur I'acquisition

ou I'utilisation du droit de recourir & des moyens de pression.

Mémesd laLoi sur le statut de |'artiste contient une longue liste de pratiques interdites® qui
semblent analogues aux pratiques déoyaes contenues dans le Code canadien du travail, le Tribund
n'aentendu ni tranché aucune plainte en vertu de ces dispositions. 1l est donc difficile de déterminer s
les criteres daboreés et gppliqués par des consalls par lesrelations du travail traditionnels sont pertinents
dansles différends qui surgissent entre les producteurs et les entrepreneurs autonomes. |l est clair,
toutefois, qu'une mesure de redressement mise ala disposition de ces consalls, soit laréntégration de
I'employé dont le congédiement éait injudtifié, serapeu utile pour le Tribund : dans la plupart des cas,
laproduction qui fait ou faisait I'objet de la plainte n'est plus diffusée aladate ou e plaignant est
entendu et ou la décision est rendue. Avant I'entrée en vigueur de la Loi, certaines associaions
dartises avaient mis au point des mécanismes permettant de réagir a de telles Situations, dont la
publication de déclarations faisant savoir qu'un producteur est un donneur d'ouvrage inéquitable; ce
dernier peut étre également soumis a des amendes pécuniaires par I'association dartistes, et aucun

atiste n'aurait I'autorisation de signer un contrat avec lui jusquau reglement des amendes.

Un milieu detravail en évolution

0 Article 45.

61 Articles 50 et 51.



43

Non seulement ont-ils converti les emplois a temps plein en postes contractuds, maisles
employeurs ont adopté certaines positions pour répondre auix défis économiques poses par le progres
technologique, la concurrence étrangére et la mondiaisation. Les enquétes de Statistique Canada ont
documenté auss bien une augmentation du nombre de travailleurs autonomes qu’ une progression des
travailleurs atemps partid et destéétravailleurs® . Cetravail qu'on gppelle « non standard » comptait
pour 44 % de la croissance totale de I'emploi dans les années 80 et a continué d'étre une
caractéristique de la main-d'oeuvre active canadienne tout au long des années 90%, Cependant, comme
le souligne le rgpport du Comité consultatif, e terme générique « non standard » a peu dutilité
analytique a cause des différents problémes créés par chague catégorie demploi non standard. Nous
devons donc préciser que le présent document porte seulement sur les besoins particuliers de ceux qui
ont éé classés par Statistique Canada comme élant des travailleurs autonomes travaillant pour leur
propre compte - soit |les entrepreneurs indépendants, congtitués en société ou non, qui N'‘embauchent

aucun employé rémunére.

Une étude réalisée en 1998 pour le ministere du Dével oppement des ressources humaines
Canada contenait |a description suivantes des tendances touchant |e travail autonome pour son propre

compte:

%2 Pour une discussion approfondie sur ce sujet, voir le Rapport du Comité consultatif sur le
milieu de travail en évolution intitulé Réflexion collective sur le milieu de travail en évolution
(Ottawa, Travaux publics et Services gouvernementaux Canada, 1997).

®1bid, alap. 9.



En 1997, il y avait prés de 1,5 million de travailleurs autonomes a leur compte au
Canada. Celareprésentait presque 10 % de I'emploi total. Entre 1989 et 1995, le
nombre de travailleurs autonomes au pays a augmenté de moitié. Entre 1976 et 1995, il

apresque doublé aors que I'emploi total saccroissait de moins de 40 %.

Ce modél e de croissance est cependant un phénomene assez récent. Avant les années
1970, lafréquence du travail autonome accusait une baisse. Puisgue les agriculteurs
sont souvent classés parmi les travailleurs autonomes, |e passage de I'agriculture ala
fabrication a opéré des transformations structurelles dans I'emploi et fait diminuer le
nombre de travailleurs autonomes. Depuis 1976, la croissance du travail autonome est

réguliére et ne suit pratiquement pas | es cycles économiques.

Lafréquence accrue du travail autonome a son compte a été observeée tant chez les
hommes que chez les femmes, dans tous les groupes d'ége et dans tous les groupes
industriels et professonnes al'exception de l'agriculture. Dans les années 1990, le
phénomene sest produit dans toutes les régions et a transcendé les groupes de
scolarité. Pendant les années 90, ce sont les secteurs des services aux entreprises et de
la congtruction qui ont affiché la plus forte croissance du travail autonome. En ce qui
concerne les professions, cest dans les domaines de la construction et des autres

professions libéraes, de la vente et des services que la croissance a éé la plus forte.®

Lesforces qui ont mené a cette évolution ont été expliquées par Hugh Callins :

[Traduction]

8 Evaluation et développement des données, Politique stratégique, Le travail autonome & son
compte au Canada : Etude bilan, rapport final (Ottawa, Dével oppement des ressources humaines
Canada, février 1998).
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Durant lamgeure partie du XX° secle, I'organisation indudtrielle a é&é marquée par
l'intégration verticale de la production. Bien que les secteurs de I'économie différent
cons dérablement quant au degré de concentration qui existe dansun secteur entre les
grandes sociétés, il reste qu'en généra les petites entreprises reliées par des contrats
commerciaux ont été remplacées par des organisations qui dirigent la production au
moyen de contrdles bureaucratiques. Depuis larécession du début des années 80,
toutefois, cette tendance sest inversée : non seulement les capitaux se sont-ils
fractionnés en entités sociaes diginctes afin d’ imiter des marchés de capitaux efficients,
mais les gestionnaires des grandes entreprises ont auss manifesté un intérét accru
envers la désintégration, restructurant la production au moyen de la sous-traitance, du
franchisage, de concessions et de l'impartition. Une évolution semblable sest fait sentir
au sein du secteur public dans le cadre de |a privatisatior®.

Sil e vra que Collins décrivait la stuation en Grande-Bretagne, son andyse des répercussons
de ces facteurs sur les travailleurs Sepplique auss bien en Amérique du Nord :

[Traduction]

Laréglementation de larelation demploi par le légidateur ajusqu'a maintenant
progressé au méme rythme que l'intégration verticae de la production. Cette
coincidence sexplique en partie par |a portée limitée de la protection |égale accordée
aux employés. Les droits ala protection de I'emploi, notamment |e droit de contester un
congédiement injugtifié ou une indemnité de départ, ne sétend habituelement qu'aux
employés dont les postes sinscrivent dans une structure de production verticalement

intégrée : I'emploi atemps plein, stable et dune durée indéterminée. Latendance

¢ Hugh Cadllins, Independent Contractors and the Challenge of Vertical Disintegration to
Employment Protection Laws, (1990) 10 Oxford Journal of Legal Studies 353 - 380 (notes de bas
de page omises).
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récente en faveur de la désintégration verticale de la production écarte donc bon
nombre de travailleurs de cette définition, et ceux-ci tombent dors al'extérieur deslois

sur la protection de I'emploi.

Au fur et amesure que lataille du groupe de travailleurs exclus de la protection |égde
augmentait, que ce soit en nombre absolu ou par rgpport ala population active, les
avocats en droit du travail ont commencé a sinquiéter du sort réservé a ces

« travailleurs marginaux », les employés temporaires, occasionnels, lestravailleurs
autonomes, lestravailleurs atemps plein et les gens qui restent alamaison. Les
difficultés que vivent la plupart de ces personnes ne sont toutefois rien de plus qu'une
crégtion |égidative. Etant donné que les lois sur la protection de I'emploi limitent les
droits en fonction des heures de travail, des années de service et du lieu de travail, bon
nombre d'employés ne peuvent acqueérir ces droits en raison smplement d'un choix fait

par le légidateur.

... Enfaisant d'un employé un sous-traitant, la direction d'une grande entreprise
remplace une relation demploi par un contrat commercia. Cet arrangement contractuel
sapplique non seulement au nombre de travailleurs autonomes qui croit rapidement,
mais auss aux nombreux autres groupes de travailleurs marginaux mentionnés ci-
dessus, car letravail alamaison est souvent consdéré comme un travail autonome et le
consultant, le pigiste ou |e sous-traitant peut auss souvent étre assmilé a un travailleur
temporaire ou occasonne. En outre, la prestation de services par des entrepreneurs
indépendants contitue une forme répandue d'embaliche dans bon nombre de secteurs
indugtriels, notamment dansla congtruction. Malgré lareation contractudle qui est
créée dans tous ces cas, cependant, les travailleurs semblent fréquemment se retrouver
dans une position équivdente a cele demployés ordinaires au chapitre de la

subordination sociae et de la dépendance économique, de sorte qu'ils auraient besoin
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des droits accordés par leslois sur la protection de I'emploi mais ne peuvent souvent

sen prévaoir parce quils ont cessé d'ére considérés comme des employés®.

L'avantage de transformer un employé en un « entrepreneur indépendant » pour un employeur
et manifeste. Au Canada, les considérations sont les mémes qu'avait relevé M. Arthurs en 1965 a

I'égard des entrepreneurs dépendants :

[Traduction]

L'obligation de se conformer a diverses lois portant sur I'aide socide et lafiscalité
dépend de I'existence d'une relation d'emploi, tout comme I'exposition ala
responsabilité du fait d'autrui ou aux plaintes des consommateurs. Par contre,
I'employeur profite d'un chiffre daffaires accru ou d'un service plus rapide gréce a
I’embauche d'entrepreneurs dont |e revenu dépend de leurs propres efforts plutdt que
dun sdaire garanti. || et souvent plus économique de répondre a une demande inégale
en faisant gppel a des arrangements occasionnels avec un entrepreneur indépendant
gue d'assumer le fardeau d'une relation demploi permanente. L'entrepreneur dépendant
peut exiger un sdlaire moindre, e son pouvoir de négociaion individud est deloin
inférieur acelui d'un groupe organise demployés. Les colits en immobilisations et les
frais d'entretien de |'équipement peuvent étre transférés al'entrepreneur dépendant, ce
qui accroit encore le pouvoir de négociaion de I'employeur tout en réduisant la
capacité de l'entrepreneur de refuser ses sarvices. |l existe un autre avantage, et non le
moindre, a engager un entrepreneur indépendant, soit I'incapacité qu'a celui-ci
dinvoquer leslois sur les relaions de travail. Findement, I’ entrepreneur dépendant peut

% |bid, aux pp. 353-354.
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servir asaper le pouvoir de négociation du syndicat, pouvoir qui découle du controle

que ce dernier exerce sur I'offre de la main-d'oeuvre.®’

Peu importe les forces qui sont en jeu, il et clair qu'eles ont une incidence fondamentade sur la
composition de lamain-d'oeuvre au Canada. Les conséguences sociaes de cette évolution ont éé

documentées dans le rapport du Comité consultatif sur le milieu de travail en évolution, publié en 1997 :

Des données provenant de sondages effectués dans les années 1990 indiquent que le
travail continue d'ére une activité importante, méme essentielle, pour les Canadiens,
tout comme pour les citoyens des autres pays dével oppés. Cependant, 1'évolution du
monde du travail crée de nouveaux problémes, tout comme elle crée de nouveaux
débouchés. Les Canadiens, par exemple, qui sont en téléravail passent leurs journées
detravail devant I'écran de leur ordinateur et doivent affronter des problémes
disolement socid. Ceux qui dépendent d'une s&rie demplois de courte durée ont sans
doute du md asidentifier au travail, ou a éviter davoir un style de vie désorgani<e. I
et peu probable que ceux qui n'ont aucune assurance de securité demploi puissent
ressentir le méme niveau didentification aleur professon que ceux qui Sattendent aun

emploi sable®

L e pouvoir de négociation collective devrait-il ére accordé aux entrepreneurs

indépendants?

7 H.W. Arthurs, The Dependent Contractor: A Study of the Legal Problems of
Countervailing Power, (1965) 16 U.T.L.J. 89, alap. 96.

%8 Réflexion collective sur le milieu de travail en évolution, précité alanote 62, aux pp. 16
et 17.
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Il n'existe aucune raison apparente fondée sur des principes qui justifie d'exclure des travailleurs
de I'application de nos lois en matiére de travail Smplement parce que, au gré de I'employeur, ils ont &é
déclarés comme des entrepreneurs indépendants et autonomes plutét que des employés. Les motifs
sous-tendant I'octroi des avantages de la convention collective aux entrepreneurs indépendants - les
travailleurs autonomes travaillant pour leur propre compte - sont semblables a ceux que décrivait
M. Harry Arthurs al'égard des « entrepreneurs dépendants », soit des personnes en Situation de
dépendance économique par rapport a une autre personne qui retient leurs services :

[Traduction]

Le partage inégal des pouvoirs entre personnes privees, non moins qu'entre le citoyen et
|'Etat, est une caractéristique navrante de la société moderne. Dans un domaine, les
relations de travail, la politique publique a clairement adopté la négociation collective
pour corriger ce désaquilibre. Dans un autre domaine, la concurrence commerciae,
I'action collective est générdement vue dun mauvais oell, par contre, car dle peut
laisser un groupe puissant contrler des individus faibles. La présente éude touche le
sort paradoxal réservé a des groupes de concurrents qui peuvent avoir de la difficulté a
survivre sans mesures collectives. 1l sagit souvent de personnes vulnérables
€conomiquement en raison de la dominance d'un acheteur ou d'un vendeur monopoliste
de leurs produits ou services, ou bien en raison du manque de structure du marché. S
CeS personnes sont assimilées a des entrepreneurs indépendants et non pas a des
employés, dles perdent le satut juridique nécessaire pour obtenir le droit de négocier
collectivement en vertu deslois sur les rdaions de travail. En tant que gens daffaires,
ces personnes ne peuvent |également employer des tactiques concertées en vue
d'acheter, de vendre ou d'autrement stabiliser les conditions de travail, a cause deslois

contre les coditions. 1ls sont donc les prisonniers du régime de la concurrence.®®

% Arthurs, précité alanote 67, alap. 89.
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Au moment de son &ude, M. Arthurs concluait comme suiit :

[Traduction]

L'objectif sans équivoque atteint par la négociation collective, soit daccroitre le
pouvoir économique et socid d'employés organisés et de freiner les formes les plus
évidentes d'autocratie industrielle, porte a croire que le recours a un pouvoir

compensatoire par des groupes autres que des employés peut étre souhaitable.”

Le groupe de travail Woods faisait également observer ce qui suit concernant la Situation de

personnes qui se retrouvent dans des relations de travail non standard :

254. A l'autre extréme, se trouvent lestravailleurs qui n'ont aucun moyen de protéger
leursintéréts, s ce n'est le droit d'abandonner leur emploi. 1l ext difficile de judtifier les
exclusons qui frappent lestravailleurs agricoles et les domestiques. Si la négociation
collective mérite I'gppui d'une politique gouvernementale, ces avantages devraient ére
mis ala portée du plus grand nombre possible de groupes, et atitre égal. Lorsque se
posent des problémes particuliers, comme dans le cas des « entrepreneurs

dépendants » par exemple, il serait plus défendable d'édicter une |&gidation spécide que

de décréter des exclusions totales.”™

Dans son ouvrage, M. Arthurs donne des exemples spécifiques de travailleurs quil consdérait

comme des « entrepreneurs dépendants » : les camionneurs indépendants, les vendeurs itinérants, les

 |bid., aux pp. 113 et 114.

" Précité alanote 58, alap. 96.
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exploitants de taxis, les agriculteurs, les pécheurs et les gestionnaires de station-service. A son avis, ces
gens occupent un vide créé par des politiques divergentes et des attitudes incohérentes en matiere de

concurrence et de forces d'équilibre :

[Traduction]

C'est parce que notre palitique publique insiste pour que les entrepreneurs agissent
individuellement, tout en invitant les employés a agir collectivement, que ces rédités
économiques deviennent crucides dans la décision d'accorder ou non le statut
d'employé a un entrepreneur dépendant ou bien alui refuser ce satut en invoquant les
loissur lesrelations de travail. Lorsguiils ne recoivent pas ce statut ou quiils le rejettent
volontairement, des groupes d'entrepreneurs dépendants doivent relever
individudlement les défis posés par un marché dans lequel évoluent des géants de
I'industrie. Une telle situation, comme nous le verrons, exacerbe la dépendance de
I'entrepreneur et condtitue un irritant dans les relations entre les employés organises et la

direction.”

En 1968, |le groupe de travail Woods recommandait que des droits de négociation collective

soient accordés aux entrepreneurs dépendants :

442. L'accesal'action collective de certaines catégories de travailleurs indépendants
nous préoccupe. || sagit de ceux qui sont dans une position économiquement
dépendante en raison de I'éroitesse du marché ouvert aleurs produits et services ou

qui, pour d'autres motifs, présentent les caractéristiques économiques du sdarié. Nous

2 Précité alanote 67, alap. 95.
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songeons en particulier aux pécheurs, aux chauffeurs-propriétaires de taxis et aux
chauffeurs-propriétaires de camions et de voitures de livraison. Nous recommandons
que le Conseil canadien des relations ouvriéres ait entiére discrétion pour reconnéitre
Ces groupements comme agents négociateurs al'intérieur dun article déerminé. En
méme temps leur serait accordée la protection contre laloi criminelle en matiere de
pratiques commerciales restrictives et contre la légidation anti-codition, sauf en casde

collusion évidente avec ceux qui recourent aleurs sarvices™

Dansles années qui ont suivi l'article de M. Arthurs et le rapport du groupe de travail Woods,
plusieurs provinces et territoires ont adopté des textes |égidatifs accordant des droits de négociation
collective a des groupes limités d'entrepreneurs dépendants’™. Ce concept d'entrepreneur dépendant a
ééjugéinutile par M. Michad Bendd, principaement parce que les consalsde rdaions de travall
éaent d§aen mesure dinvedtir du statut d'employé presgue tous les « quasi-employés » en gppliquant

un critére fondé sur 'organisation plutét que le critére éabli traditionndlement par la common law :

[Traduction]

En gppliquant le critére fondé sur I'organisation, les tribunaux adminidratifs doivent
déterminer s I'employé potentiel est en affaires pour son propre compte ou s les
services quiil fournit font partie intégrante des activités de son présumeé employeur. Dans

I'affaire Market Investigations Ltd. v. Minister of Social Security, le juge Cooke a

3 Précité alanote 58, alap.154.

" Par exemple, le Code canadien du travail permet au Conseil canadien des relations
industrielles d'accorder I'accréditation aux unités de négociation formées de propriétaires-exploitants de
véhicule, de pécheurs qui ont droit a une fraction des prises ou de personnes qui exécutent un travail ou
des sarvices pour une autre selon des modalités telles qu'elles sont placées « sous la dépendance
économique de cette derniere et dans |'obligation d'accomplir des taches pour ele. »
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affirmé que la jurisprudence antérieure semble indiquer que le critére fondamentd a
appliquer doit étre le suivant : « La personne qui sest engagée a executer ces servicesle
fat-elle comme s dle était en affaires pour son propre compte? » S laréponse a cette
guestion est affirmative, il sagit d'un contrat de louage de services €, dans le cas
contraire, il sagit dun contrat demploi.

()

L "aspect du critére fondé sur I'organisation qui lerend s attrayant dans le contexte des
relations de travail tient al'intégration de I’ entrepreneur dans I'entreprise d'une autre
personne, principae caractéristique du critere qui est unindice trés utile de la

dépendance économique.”

Mémes M. Bendd laisse entendre que les consails des relations de travail ont depuis
longtemps la capacité de trancher dans le cas de « quasi-employés », il n'est pas suffisant de se borner
afaire entrer cestravailleurs dansla portée deslois actudles sur lesrelaions de travall. Le cadre dela
négociation collective doit ére adapté aux différents impératifs qui régissent les relations entre un
entrepreneur indépendant et le donneur d'ouvrage. Plusieurs éudes récentes ont mis en lumiére la
nécessité d'adopter des mesures spéciaes pour tenir compte du nombre croissant d'entrepreneurs
indépendants sur le marché. Le groupe de travail qui aexaminé lapartie| du Code canadien du
travail en 1995 (qui a publi€ le rapport Sims) a remis en question I'exclusion de ces entrepreneurs du
régime de négociation collective, maisil rdevait une difficulté découlant deslois en vigueur sur les

rdaionsdetraval :

On fait auss de plus en plus appe aux travailleurs acontrat [...] A cestravailleurs a

contrat Sgjoutent un nombre croissant de pigistes qui gagnent leur vie a soumissionner

> Michadl Bendd, The Dependent Contractor: An Unnecessary and Flawed Devel opment
in Canadian Labour Law, (1982) 32 U.T.L.J. 374, aux pp. 381 et 382 (notes de bas de page
OMmises).



successiverment pour divers genres de travaux dans les domaines des arts, de
I'informatique ou de la bureautique, de I'édition et de la conduite ou la manoeuvre
d'équipement, ou encore qui offrent leurs services atitre de consultants. Certaines de
Ces personnes sont vraiment des « entrepreneurs indépendants », mais la plupart sont
destravailleurs alamerci des entreprises et des organisations qui sont susceptibles de
retenir leurs services.

Il'y apluseurs différences entre ces travailleurs et ceux qui occupent des
emplois plus traditionnds, quiils soient syndiqués ou non. Les plus évidentes sont
I'absence de securité et la privation des avantages habituelement rattachés aux emplois
atemps plein, comme les régimes supplémentaires d'assurance et de pension. En outre,
cestravailleurs ont plus difficilement acces aux programmes de recyclage et
d'adaptation parfois mis sur pied dansles lieux de travail traditionnels en processus de
changement. Enfin, ils ne bénéficient d'aucun droit de rappel et sont dépourvus de tout
moyen pour contester le bien-fondé des décisions de leurs fournisseurs de travail de
mettre un terme aleurs contrats.

Certains diront guil n'y aplus de sécurité de nos jours et que c'est laun signe
des temps. || importe de se demander, cependant, S cet éat de choses est avantageux
along terme pour lesindividus, pour notre économie, pour les finances du pays et pour
Nos entreprises.

[...] Lessyndicats permettent aux employés de négocier collectivement et par
conségquent d'améliorer leur pouvoir de revendication. Notre régime suppose toutefois,
gu'un syndicat négocie avec un employeur pour tous les employés qui travaillent dans
une unité de négociation identifiable. Or, ce genre de présomption se vérifie de moins en

moins, a peu prés pour les mémes raisons que le nombre de travailleurs migrants
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augmente. On peut donc se demander S les codes du travail devraient appuyer des

formes de négociation autres que cdlles quiils reconnaissent actuellement.”

De méme, dans son chapitre du rapport du Comité consultatif sur le milieu de travail en
évolution’’, Serge Braullt fait observer ce qui St :

Comme on l'avu, pres de lamgorité des emplois créés au pays depuis vingt
ans sont atypiques, soit érangers au moule traditionnel. En cdla, ils échappent auss bien
alaphilosophie qualalégidation actudle du travail. En effet, de nouveaux agents de
production sont gpparus qui ne sont souvent, ni tout afait des employés, ni tout afait
des entrepreneurs indépendants et qui travaillent ni tout afait au sein de l'entreprise, ni
tout afait al’extérieur. On les voit souvent en contact direct avec le client, nouvesu
maitre du travail, et pourtant en méme temps, on les veut juridiquement érangersa
I'entreprise. De «vendeurs» ou «caissers», il sont devenus «attachés commerciaux» ou
«consellers». Dans la nouvelle économie, les travailleurs auront de plus en plus un
«rBle», un «mandat» ou une «mission» plutdt gu'une définition de téches. Cette nouvele
organisation remet en question I'opérationndité du droit du travail, auss bien danssa
philosophie que dans ses concepts.

(...)

En fin de compte, il faut se donner un mode d'organisation qui permette aux
entreprises dinnover et de mettre en place de nouvelles pratiques — ce que ne permet
pas le modéle actud — sans toutefois que cela se fasse au détriment des valeurs

profondes de notre collectivité.

® Vers|'équilibre, Rapport du Groupe detravail chargé de réviser lapartie | du Code
canadien du travail (Ottawa, Travaux publics et Services gouvernementaux Canada), 1995) auix
pp. 263 et 264, en ligne a <http://labour-travail.hrdc-drhe.ge.callabour/labstand/f-p.72.htmi >,

" Réflexion collective sur le milieu de travail en évolution, précité alanote 62.
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Au plan juridique, le sdariat doit céder le pas, comme pivot du systéme, aune
notion de contrat d' activité, ¢’ est-a-dire un contrat qui implique des droits et des
obligations pour chacun des contractants. 11 s agit [a d’ une notion beaucoup plus large
puisqu’ elle permettrait d'englober toutes les multiples rédités de I'économie du savoir
qui s accommodent plutét mal d’ un cadre concu pour un systéme de production
industridl tres différent.

Il faut revoir auss lanation de lieu de travail et son impact. On l'avy, la
|égidation atoujours rattaché le lieu de travail al'employeur. De plus, certains droits et
certaines responsabilités y sont directement associ€s, I'accréditation par exemple. S ce
point de rattachement des ingtitutions actuelles du travail atoujours &€ jusqu'a présent,
et le demeure encore a certains égards, fiable et rédigte, il nel'est plus trés souvent.

D’un cbté, il faut revoir les notions évoquées plus haut de maniere a ce que la
|égidation permette & ceux qui le désirent davoir acces alanégociaion collective. La
négociation collective demeure en effet un concept central de I’ organisation du travail et
de ses modes de rémunération. Mais par dela ce réle micro-économique, la négociation
collective remplit égdement, au plan de I’ensemble de I’ économie, un rle de
redistribution de larichesse entre le capitd et le travail. Elle congtitue en claun
mécanisme du secteur privé, plus susceptible de S adapter aux exigences de chague
milieu que les politiques publiques de redigtribution du revenu. Ceci dit, il conviendrait
d envisager lamise en place d' un modée de négociation et d’ gpplication pluslarge qui

favoriserait des processus de participation plutdt que des processus d' affrontement.”

Dansle domaine des rdations industridlles, les praticiens assmilent rarement, voire jamais, les

loisdu travail adeslois sur les droits de la personne, bien que le document le plusimportant de notre

8 |bid., aux pp. 58-64.
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époque en lamatiére, la Déclaration universelle des droits de I'homme ”°, confirme que les libertés
humaines les plus fondamentaes comprennent les droits suivants : le droit & des conditions équitables et
satisfaisantes de travail, le droit aun sdaire éga pour un travail égd, le droit a une rémunération
équitable et satisfaisante lui assurant aind qu'a sa famille une existence conforme ala dignité humaine €,
non accessoirement, le droit de fonder avec d'autres des syndicats pour |a défense de sesintéréts,

Au nom des droits de la personne, il est donc judtifiable d'éendre les droits de négociation collective
aux entrepreneurs autonomes. Cependant, S les arguments fondés sur une smple justice sociae ne sont
pas suffisamment persuasifs, il existe d'autres raisons économiques pratiques judtifiant de faire entrer les
entrepreneurs autonomes a leur compte sous le régime de la convention collective. Aing, en permettant
la création et la perpétuation d'une main-d'oeuvre de deuxiéme catégorie, congtituée de travailleurs
occasionnels qui ne jouissent d'aucun droit collectif et qui sont en concurrence entre eux et avec des
employés syndiqués pour I'obtention de travail, on réduit les revenus de tous les travailleurs de notre
économie. En égalisant lesrégles du jeu, leslois sur les rdations de travail gpplicables aux
entrepreneurs autonomes créeraient des conditions qui, avec le temps, permettraient aleurs saaires et
avantages de ressembler a ceux d employés permanents. Méme s cette solution élimine certains des
avantages économiques que présente le recours a des employés contractuel s pour un employeur, on
Sasaurerait par contre que ces travailleurs ne deviennent pas un poids pour notre systeme d'aide

ociae.

" Résolution de I’ Assemblée générale 217A, 3° session, documents des Nations unies
AIRES/217A (111) (1948).

8 |hid, article 23.
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Conclusion

Les propositions visant a é&endre smplement I'gpplication des lois en matiere de travail aux
relaions de travail « non standard » présentent deux graves lacunes. Tout d'abord, eles ne
reconnai ssent pas que les régimes traditionnels de négociation collective, fondés sur la présomption
d'une relation permanente entre un employeur et un employé, ne conviennent pas nécessairement aux
liens qui exigtent entre un entrepreneur et son donneur d'ouvrage. Deuxiemement, leslois en vigueur en
matiere de relations de travail ne répondent pas bien aux besoins des entrepreneurs qui sont
dépendants économiquement de plus d'un donneur d'ouvrage. Heureusement, le model e contenu dans

laLoi sur le statut de |'artiste tient compte de ces deux aspects.

En premier lieu, pour ce qui est de la nature de la relation entre |'entrepreneur indépendant et
son donneur d'ouvrage, laLoi sur le statut de |'artiste prévoit la possibilité qu'une personne puisse
posséder des compétences judtifiant qu'elle demande au donneur d'ouvrage qui souhaite retenir ses
SErvices une rémunération supérieure acelle qui est contenue dans I'accord-cadre applicable. En faisant
en sorte que les accords-cadres n'éablissent que des modalités minimales dans ces engagements et en
protégeant le droit de chacun de négocier des contrats plus avantageux, la Loi met en place un plancher
de rémunération sans imposer de limites supérieures aux montants qui peuvent érre négociés par les
deux parties. Les modalités figurant dans |'accord-cadre négocié par |'association dartistes et le
producteur n'ont finalement que pour résultat de fixer des normes minimales qui, contrairement aux lois

générdes sur I'emploi, sont adaptées a une industrie ou a un secteur en particulier.
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Par alleurs, il faut penser que les entrepreneurs travaillent habituellement pour diverses
personnes durant une semaine, un Mois ou une année; or, laLoi en tient compte au moyen de
I'accréditation sectoridlle. On peut dresser un paraléle avec la congtruction et |e débardage, deux
domaines ou |'accréditation multi-employeurs ou sectoridlle aservi adonner un pouvoir compensatoire
aux employeurs qui se heurtaient au controle exercé par le syndicat sur I'offre de main-d'oeuvre en
permettant les conventions d atelier fermé et les bureaux dembauiche syndicale®:. Dans ces
circongtances, le syndicat ou I'association dartistes devient une congtante dans la relation « demploi ».
Cette gpproche s avéere trés profitable, du fait que bon nombre des avantages assurés normaement
fournis par I'employeur le sont par les syndicats. Les régimes collectifs d'assurance vie, santé et soins
dentaires sont des exemples des avantages que les entrepreneurs indépendants peuvent obtenir ajuste
titre de leur syndicat ou association lorsgue la période ou ils travaillent pour un employeur particulier et

trop courte pour leur permettre d'étre admissible a l'assurance normale.

Mémesd laLoi sur le statut de |'artiste est mieux concue pour reconnaitre les relations
uniques qui existent entre les entrepreneurs indépendants et leurs donneurs douvrage, il retetrois
points ou des modifications seraient nécessaires pour que le modée soit adapté a d'autres secteurs

indugtrids.

81 Pour une description du systéme en place dans I'industrie de la congtruction, voir The
Construction Industry and Craft Unionism, chapitre 15, dans George W. Adams, Canadian Labour
Law (Aurora, Canada Law Book, 1985); pour une description du systéme en place dans l'industrie du
débardage, voir E. MacPherson, Improving Access to Collective Bargaining: The Mandatory
Employer Bargaining Association (travail de recherche au programme de baccalauréat en droit,
faculté de droit, Université d'Ottawa, 1992) [non publi€].
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Tout d'abord, il y al'acquisition du droit de recourir a des moyens de pression (greve ou
lock-out) dans e cas d’ une premiere convention collective. Selon la Loi, ces moyens peuvent étre
appliqués « a partir de six mois suivant ladate de I'accréditation d'une association dartistes et se
terminant le jour ol I'accord-cadre est Signé. »* || se pourrait donc que I'une ou I'atre partie selivre &
des moyens de pression sans jamais avoir enclenché de véritables négociations. Il serait donc
recommandeé de rattacher |'acquisition du droit de recourir aux moyens de pression alasgnification de
I'avis de négocier, ce qui impose aux parties I'obligation |égidative d’ essayer de Sentendre avant de

pouvoir déclencher la greve ou décréter e lock-out.

LaLoi doit é&re améiorée égdement au chapitre de la structure établie pour la négociation
collective. Comme nous I'avons mentionné plus tét, il est extrémement onéreux pour une association
dartistes ou un syndicat de négocier avec chague donneur d'ouvrage. Le droit de négocier
collectivement est illusoire Sil ne peut étre exercé efficacement e il est impossible de I’ exercer
efficacement S ces organisations ne sont pas en mesure de conclure des accords avec |es producteurs
en raison d'un manque de ressources adéquates. Une solution pourrait combler cette lacune, soit

obliger les donneurs d'ouvrage a former des associations aux fins de la négociation collective.

Dans l'indugtrie, le groupe de travail Woods a laissé entendre quiil existe des cas oul la vigueur
d'un syndicat ou d'un groupe de syndicats nécessite la création d'une dliance demployeurs; il adonné

en exemple le secteur du camionnage, du débardage, de la congtruction et de l'impression, ou quelques

8 Alinéa 46a).
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employeurs relativement petits éaient confrontés a un syndicat ou a un conseil syndical®. Joseph Rose
mentionne deux autres motifs judtifiant 1'éablissement d'associations demployeurs aux finsdela
négociation : de telles associations encourageraient sdon lui une négociation dargie et contribueraient a
la tabilité des rdations industridles®*. Tant I'andyse de Rose que cedlle de la Commission Bairstow®®
portent a croire que la négociation dargie et souhaitable en raison de son gpport ala gabilité
indudtridle; on a posé I'hypothése que la consolidation des structures de négociation (auss bien du
point de vue du syndicat que de I'employeur) réduirait la fréquence des conflitsindugtriels, favoriserait
['uniformité des conditions de travail au sein dune industrie (ce qui réduirait le taux de rotation des

effectifs) et encouragerait la coopération entre les deux parties.

Dans e cas des entrepreneurs autonomes, ces judtifications sont moins pertinentes. La création
obligatoire d'une association de donneurs d'ouvrage tient moins al’ équilibrage des forces ou ala
gabilité indudtridle qu’ ala nécessité d' ériger une structure pratique et efficace pour la négociation
collective. Les dispositions du Code canadien du travail applicables al'industrie du débardage®

seralent un bon point de départ pour établir un modele approprié a cette fin.

8 Woods, précité alanote 58, au par. 530 et 531.

8 Joseph B. Rosg, Public Palicy, Bargaining Structure and the Construction Industry
(Toronto, Butterworths, 1980).

8 Rapport de la Commission d'enquéte sur |a négociation sectorielle, sousla présidence de
Frances Bairstow, (Ottawa, Travail Canada, 1978).

8 Code canadien du travail, précité alanote 13, art. 34.
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Troisémement, laLoi sur le statut de I'artiste pourrait &re modifiée de maniére a énoncer
expressament tout I’ éventail de sujets qui peuvent étre soumis a la négociation collective. Comme nous
I'avons décrit plus tt, la portée des droits de négociation en vertu de laLoi est actuellement examinée
par lestribunaux en ce qui concerne le droit d'une association accréditée d'artistes de faire entrer les
droits d'auteur dans lanégociation. Afin de sassurer que laLoi éige un filet de sécurité socide
minimum pour les travailleurs autonomes et que les ententes négoci ées conviennent ala stuation de
chague industrie, le Iégidateur devrait affirmer clairement que tous les sUjets peuvent faire I'objet de la

négociation.

L'évolution de la nature des liens qui unissent ceux qui vendent leur travail et ceux qui I'achetent
aengendré une grande inscurité dans la société. Comme I'affirmait M. Alfonso Gagliano, président du
Comité consultatif sur le milieu de travail en évolution dans son message d' introduction au rgpport du
Comité, il existe un lien entre le bon fonctionnement du milieu de travail et la productivité, la
compétitivité et la rentabilité des entreprises. Ces facteurs touchent ensuite les exportations, les
investissements et la création demplois®’. Comme I'ont montré | es récents événements qui mettaient en
cause les camionneurs indépendants du Québec et de la Colombie-Britannique, les gouvernements ne
peuvent plus se permettre dignorer les conséguences humaines de I'incertitude et de I'ingtabilité au
travail : des mesures | égidatives sont nécessaires pour faire en sorte quun filet de securité socide de

base soit offert atous les travailleurs canadiens.

87 Réflexion collective sur le milieu de travail en évolution, précité alanote 52, au point vi.
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Le gouvernement peut amdiorer les conditions de vie des citoyens de bien des fagons. Dansle
cas des entrepreneurs indépendants (ceux qui travaillent aleur compte), le Iégidateur peut adopter une
attitude paternaliste en édictant des lois qui leur accordent des protections minimales. Cette solution
requiert un engagement important des ressources publiques pour I gpplication de laloi aing que de
nombreux reglements et décrets d'exemption visant a adapter un régime généra prescriptif aux besoins

de diversesindugtries. En plus, dans bien des cas, les minimums deviennent des plafonds.

Par allleurs, les assemblées | &gidatives peuvent adopter des digpositions qui laissent a ces
travailleurs la possihilité de se regrouper pour améliorer leurs conditions de travail. Le régime de
négociaion collective éabli danslaLoi sur le statut de |'artiste sert de modele utile qui nécessite une
ingérence gouvernementale minimae dans larelation entre les parties, tout en procurant a celles-ci les
moyens de se donner des structures gppropriées au point de vue économique et sur e plan du soutien

socia qui conviennent aleur industrie et leur permettent d'assurer la stabilité de la main-d'oeuvre.

Malheureusement, la négociation collective est trop rare et trop peu d'accords-cadres ont été
mis en oeuvre sous lerégime delaLoi sur le statut de |'artiste pour qu’ on puisse conclure a ce
moment-ci que laLoi aune incidence positive sur la condition des travailleurs culturels en regle
générde. Il faudra en effet attendre quel ques années avant de pouvoir affirmer avec certitude que la
négociaion collective en vertu de laLoi aamédioré la Stuation économique des artistes canadiens.

Néanmoins, les accords-cadres qui ont été négociés montrent laméme tendance qui se dégage dans le
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secteur indusgtrid : ceux qui ont acces ala négociation collective en tirent généraement des avantages,
sous forme de conditions demploi supérieures a celles des travailleurs non organi és.

Plusieurs avantages imprévus ont découlé de I'adoption de laloi fédérde et delaloi du Québec,

cependant, comme I'indique un rapport préparé pour la Conférence canadienne des arts :

Il est encore trop tét pour évauer pleinement les effets de ces deux tribunaux, maisles
réponses de certains OSA indiquent que I'accréditation a non seulement bénéficié a
leurs membres sur e plan économique (de toute évidence le but premier), mais a auss
indirectement renforcé les organismes eux-mémes. A titre d'agents agréés pour les
négociations collectives dans leur secteur particulier, avec qui les producteurs sont tenus
de négocier, certains organismes arrivent arecruter et a conserver plus de membres.
Avec le temps, les décisons en matiére d'accréditation auront auss |'avantage de
clarrement définir les champs de responsabilité et de limiter le dédoublement et le
chevauchement &

Lorsqu'on congoit un nouveall modéle de négociation collective, il est nécessaire de chercher a
préserver un équilibre approprié entre les intéréts de toutes les parties; dans ce cas, il Sagit des
entrepreneurs indépendants, de leurs associations, des donneurs d'ouvrage et de la population. Il est
clair que les choix légidatifs ont une incidence sur les équilibres qui sont findement eteints, et certains
groupes dintéré auront I'impression que leur point de vue a regu moins dimportance que ceux des

autres. Cependant, au nom de lajustice socide, il est nécessaire d' gpporter ces changements. Nous ne

8 Un profil des organismes de service aux arts canadiens en 1999, précité alanote 47, a
lap. 8.
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pouvons pas, en tant que société, continuer de permettre que les entrepreneurs indépendants se voient

refuser I'accés a un mécanisme efficace visant aaméiorer leur situation économique.
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ANNEXE
COMPARAISON DE CERTAINESDISPOSITIONS:
LOI SUR LE STATUT DE L’ARTISTE, PARTIE 11
ET
CODE CANADIEN DU TRAVAIL, PARTIE |

LOI SUR LE STATUT DE L’ARTISTE,
PARTIE I

CODE CANADIEN DU TRAVAIL,
PARTIE |

artiste

entrepreneur indépendant visé al’ adinéa 6(2)(b)
— professonnd qui est I’ auteur d' une ceuvre
atigique au sensdelaloi sur ledroit

d’ auteur, rédisateur, personne qui exécute une

oeuvre ou qui contribue ala créetion d’ une

employé

personne travaillant pour un employeur; y sont
assimilésles entrepreneurs dépendants et les
agents de police privés, sont excluesles
personnes qui occupent un poste de direction ou

un poste de confiance comportant I'acces a des

production artistique. renseignements confidentiels en matiere de
relations du travall.
association d’artistes syndicat

groupement -- y compris toute divison ou
section locale de cdlui-ci -- ayant parmi ses
objets la promotion ou la gestion des intéréts
professionnels et socio-économiques des artistes
qui en sont membres; |a présente définition vise

égdement les regroupements d'associations.

association - y compris toute subdivison ou
section locae de celle-ci - regroupant des
employés en vue notamment de la réglementation

des relations entre employeurs et employés.
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producteur
indtitution fédérale ou entreprise de
radiodiffuson, que ce soit un producteur unique

OU une association de tel's producteurs.

employeur

quicongue emploie un ou plusieurs employeés,
dans le cas d'un entrepreneur dépendant,
quicongue aavec cdlui-ci deslienstds, sdonle
Consell, que les moddités de I'entente aux
termes de laquelle celui-ci

lui fournit ses services pourrait faire I'objet dune

négociation collective.

association de producteurs

expression non définie; les producteurs peuvent
former une associaion aux fins de lanégociation
et de laconclusion d' accords-cadres et peuvent
obtenir le droit exclusif de négocier au nom de

ses membres en déposant la liste des membres

organisation patronale

groupement d'employeurs ayant notamment pour
objet de réglementer les relations entre
employeurs et employés, dans certaines
circonstances, le Consail peut désigner une

organisation patronale comme «employeur €,

auprés du Tribund. dans d’ autres (p. ex. dansle domaine du
débardage), il peut obliger les employeursa se
nommer un représentant.

secteur unité de négociation

terme non défini; le Tribund détermine les
secteurs une association qui conviennent ala
négociation compte tenu des intéréts communs
des atigtes; de |’ historique des rdlations
professionnelles entre ces artistes, leurs
associations et les producteurs; tout autre critére
géographique et linguistique que le Tribund juge
pertinent.

unité soit déclarée par le Consail habile a
négocier collectivement, soit régie par une

convention collective.
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accor d-cadre

accord écrit conclu entre un producteur et une
association dartistes et comportant des
dispositions reatives aux conditions minimales
pour les prestations de services des artistes et a

des questions connexes.

convention collective

convention écrite conclue entre un employeur et
un agent négociateur et renfermant des
dispositions relatives aux conditions demploi et a

des questions connexes.




